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RESUMO

A Nota Fiscal Eletrénica € um documento digital que registra as vendas da sua
empresa, veio para substituir as notas fiscais manuais, transformando papeis e livros
em arquivos eletrénicos. Trouxe uma série de beneficios, dentre eles destacam-se a
reducao de erros de entrada, reducao do tempo de processamento, sustentabilidade,
diminuic&o drastica nos riscos de fraude fiscal e economia. O objetivo deste trabalho
é descrever os processos de preenchimento da Nota Fiscal Eletrénica. A metodologia
utilizada foi através de pesquisa descritiva, realizada através de leituras, artigos
cientificos disponiveis em meios eletrénicos, doutrinas, legislacdo pertinente e a
observacdo em um escritério contébil. Conclui-se que por existir diversos campos a
serem preenchidas, as dificuldades existentes nas empresas com a emissédo da Nota
Fiscal Eletronica podem ocasionar diversos erros, havendo assim a necessidade de

seu preenchimento correto.

Palavras-chave: Nota Fiscal Eletronica. Beneficios. Preenchimento correto.

ABSTRACT

The Electronic Invoice is a digital document that records your company's sales, it came
to replace manual invoices, transforming papers and books into electronic files. It
brought a series of benefits, among them the reduction of entry errors, reduction of
processing time, sustainability, drastic reduction in the risks of tax fraud and savings.

The objective of this work is to describe the processes of completing the electronic

1 Académica do Curso de Ciéncias Contabeis, 82 fase do Centro Universitario UNIFACVEST.

2 Graduada em Ciéncias Contabeis, Especializacdo em Gestao e Financas, Mestre em Ambiente e
Saulde, Prof.2 e Orientadora do Trabalho de Conclusdo do Curso de Ciéncias Contabeis do Centro
Universitario UNIFACVEST.



invoice. The methodology used was descriptive research, carried out through readings,
scientific articles available in electronic media, doctrines, relevant legislation and
observation in an accounting office. It is concluded that because there are several
fields to be filled in, the difficulties existing in companies with the issuance of the

electronic invoice can cause several errors, thus requiring its correct filling.

Keywords: Electronic invoice. Benefits. Correct filling.

1 Introducéo

Com a implementacdo da Nota Fiscal Eletronica pode-se observar diversos
beneficios, entre eles a possibilidade de acompanhar em tempo real a operacdo das
mercadorias. Porém, observou-se dificuldades dos empresarios em preenché-las
corretamente. O profissional contabil teve que adequar-se e aprender o seu
preenchimento correto. A pesquisa visa auxiliar profissionais contabeis e o0s
empresarios no preenchimento correto da Nota Fiscal Eletrénica, a qual é necessaria
em todas as empresas para a circulacdo de mercadorias.

Sabe-se que com a complexibilidade dos dados e quantidades de campos a
serem preenchidos, as empresas podem ter dificuldade no preenchimento da Nota
Fiscal Eletrénica. O objetivo deste trabalho € descrever os processos de
preenchimento da Nota Fiscal Eletronica.

A metodologia utilizada foi através de pesquisa descritiva, realizada através de
leituras, artigos cientificos disponiveis em meios eletrénicos, doutrinas, legislacdo
pertinente e a observagdo em um escritorio contabil.

Através da Nota Fiscal Eletronica o profissional contabil consegue controlar e
registrar os fatos contabeis de seus clientes com mais agilidade. Evitando assim,
crimes de sonegacdo fiscal, impostos indevidos. Permitindo uma visdo de

contabilidade confiavel e eficaz para as empresas.

1.1 Objetivo Geral

Essa pesquisa tem o objetivo de descrever 0s processos de preenchimento da

Nota Fiscal Eletronica.



1.2 Objetivos Especificos

1) Conceituar Nota Fiscal Eletrénica
2) Analisar a importancia do preenchimento da Nota Fiscal Eletrbnica de
maneira correta.

3) Beneficios da Nota Fiscal Eletrénica

2 Fundamentacao Teoérica

No Brasil existe o Sistema Publico de Escrituracdo Digital. Sovos (2020, p. 1)

explica sobre o sistema atual:

As regulamentagbes atuais incluem notas fiscais eletrbnicas para:
fornecimentos de mercadorias (Nota Fiscal Eletronica: NF-e), servicos (Nota
Fiscal de Servigos Eletronica: NFs-e), servigos de transporte (CT-e), frete
(MDF-e), SPED, e EFD REINF.

As mesmas sao de grande valia para a informatizacdo entre o fisco e 0s
contribuintes. A Nota Fiscal Eletrénica (NF-e) foi a primeira a ser inserida. O Sistema
Nacional de Informaces Econdmicas Fiscais — SINIEF n.° 7 de 2005 disciplina a sua

conceituacéo legal:

§ 1° Considera-se Nota Fiscal Eletrénica - NF-e o documento emitido e
armazenado eletronicamente, de existéncia apenas digital, com o intuito de
documentar operacdes e prestacdes, cuja validade juridica é garantida pela
assinatura digital do emitente e autorizacdo de uso pela administracdo
tributaria da unidade federada do contribuinte, antes da ocorréncia do fato
gerador.

Notas Fiscais Eletrbnicas sdo arquivos digitais e documentos fiscais
obrigatérios para o fisco. Os principais usuarios sdo as empresas e 0S escritérios
contabeis, ambos tiveram que estudar e adequar-se as normas para realizar o

preenchimento de forma correta.

(..) as empresas em parceria com 0s escritorios de contabilidade tiveram que
se adequar as normas e comegar as mudangas impostas para se adequarem
a essa nova era digital, visto que com o avanco tecnoldgico surgiram também
as dificuldades na adequacéo do processo principalmente na emisséo correta
da NF-e (MARZZONI; SOUZA, 2020, p. 4)

A Nota Fiscal Eletrénica foi desenvolvida para modernizar a emissao de notas
fiscais no Brasil, foi um avango de extrema importancia aos usuarios. A
implementagdo da Nota Fiscal Eletrénica trouxe diversos beneficios a todos os

envolvidos:



Quadro 1 — Beneficios propostos naimplantacdo da NF-E

ENVOLVIDOS

BENEFICIOS

Beneficios para
as
Administracbes

Tributarias:

Aumento na confiabilidade da Nota Fiscal;

Melhoria no processo de controle fiscal, possibilitando um melhor
intercambio e compartilhamento de informagdes entre os fiscos;
Reducdo de custos no processo de controle das notas fiscais
capturadas pela fiscalizacdo de mercadorias em transito;

Diminuicdo da sonegacao e aumento da arrecadacao;

Suporte aos projetos de escrituracdo eletrbnica contébil e fiscal da
Secretaria da RFB (Sistema Publico de Escrituracdo Digital? SPED).

Beneficios para a

Sociedade:

Reducéo do consumo de papel, com impacto positivo no meio ambiente;
Incentivo ao comércio eletrénico e ao uso de novas tecnologias;
Padronizacdo dos relacionamentos eletrbnicos entre empresas;
Surgimento de oportunidades de negbcios e empregos na prestacdo de

servicos ligados a Nota Fiscal Eletronica.

Beneficios para o
Contribuinte
Comprador
(Receptor da NF-

e):

Eliminacao de digitacdo de notas fiscais na recepc¢ao de mercadorias;
Planejamento de logistica de entrega pela recepcdo antecipada da
informacéo da NF-e;

Reducéo de erros de escrituragéo devido a erros de digitacdo de notas
fiscais;

Incentivo ao uso de relacionamentos eletrbnicos com fornecedores
(B2B).

Beneficios para o
Contribuinte
Vendedor
(Emissor de NF-

e):

Reducéo de custos de impresséo;

Reducéo de custos de aquisicdo de papel;

Reducéo de custos de envio do documento fiscal,

Reducéo de custos de armazenagem de documentos fiscais;
Simplificacéo de obrigacdes acessorias, como dispensa de AIDF;
Reducdo de tempo de parada de caminhbes em Postos Fiscais de
Fronteira;

Incentivo a uso de relacionamentos eletronicos com clientes (B2B).

Fonte: Portal Oficial da Nota Fiscal Eletrénica (NFE, 2011).

A implementacdo da Nota Fiscal Eletrdnica trouxe beneficios para o governo,

administracao tributaria, para as empresas e para as sociedades.




A problematica maior esta na forma de se emitir uma NF-e, 0s usuérios
geralmente encontram dificuldades ao operacionalizar o processo. Sabe-se da
complexibilidade dos dados e quantidades de campos a serem preenchidos,
dificultando assim esse processo.

O preenchimento incorreto da Nota Fiscal Eletrénica implica em consequéncias
e multas. Segundo Barbon (2020), “A ndo emisséo da nota fiscal pode acarretar sérios
problemas em uma empresa, desde uma desorganizacdo da gestdo financeira,
chegando até a configurar crime de sonegacao fiscal”.

O preenchimento correto é fundamental para manter a regularidade das
empresas, recolher impostos e tributos. E essencial para a comercializagdo de seus

produtos.

A importancia do preenchimento correto demonstra legalidade a empresa por
enviar de forma correta os tais impostos ao Governo, a empresa que esta
corretamente com seus impostos transmite mais confianca a seus clientes,
pois o documento assegura os direitos dos consumidores tais como garantia
de produtos e alguns outros (OLIVEIRA, 2019, p. 3)

3 Material e Métodos

Para a elaboracédo desse estudo seré feita uma abordagem descritiva, realizada
através de pesquisas, analises, revisdes e leituras em bibliotecas, quadros, doutrinas,
artigos cientificos disponiveis em meios eletrbnicos, legislagcdo pertinente e a
observacédo em um escritério contabil, visando o dia a dia dos contadores em relacao

as dificuldades encontradas pelos empresarios.

4 Resultados e Discussao

E possivel evitar os transtornos relacionados ao preenchimento incorreto de

Nota Fiscal Eletrbnica, para isso deve-se entender todos 0s campos que a compdem.



Figura 1 — Nota Fiscal Eletronica
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Fonte: a autora (2022).

A Nota Fiscal Eletrbnica é o modelo utilizado para o registro de vendas e

circulagcao de mercadorias e servigos.

Atualmente a legislacdo nacional permite que a NF-e substitua apenas a
chamada nota fiscal modelo 1 / 1A, que é utilizada, em regra, para
documentar transac¢des comerciais com mercadorias entre pessoas juridicas.
N&o se destina a substituir os outros modelos de documentos fiscais
existentes na legislacdo como, por exemplo, a Nota Fiscal a Consumidor
(modelo 2) ou o Cupom Fiscal. Os documentos que nao foram substituidos
pela NF-e devem continuar a ser emitidos de acordo com a legislagdo em
vigor (BLOG CONTA AZUL, p. 1, 2022)



Para o preenchimento correto da NF-e é necessario o cadastro da empresa no
sistema Secretaria da Fazenda — SEFAZ. ApOs serd necessario a aquisicdo de

certificacao digital para assinatura eletronica.

A NF-e devera ser assinada pelo emitente, com assinatura digital, certificada
por entidade credenciada pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira -
ICP-Brasil, contendo o n.° do CNPJ de qualquer dos estabelecimentos do
contribuinte, a fim de garantir a autoria do documento digital (CONFAZ, p. 1,
2022)

A NF-e, possui maior seguranca fiscal e juridica, sendo gerada e armazenada
apenas na modalidade eletronica, documentando todas as operacdes de circulacéo
entre as partes que estiverem nas categorias de prestacdo de servicos ou
mercadorias. “Sua validade juridica é garantida pela assinatura digital por parte do
remetente e a autorizagdo de uso fornecida pelo fisco, antes da ocorréncia do fato
gerador” (GUERRA; GOUVEIRA, 2018, p. 38).

Primeiramente deve-se preencher os dados de identificacdo do emitente: dados
da empresa que esta enviando a mercadoria, deve conter 0 nome, 0 municipio, 0
endereco, o telefone, o0 e-malil; informacdes basicas.

Preencher o tipo de operacéo, se é entrada (0) ou saida (1), a identificacdo da
nota fiscal e a série, o codigo de barras, o qual é a identificacdo da chave de acesso,
a natureza da operacdao, a qual indica o que seré feito com a mercadoria, a inscricdo
estadual e o CNPJ do emitente.

O protocolo de autorizacdo de uso: funciona da seguinte maneira, a partir que
0 sistema envia a nota para a Receita Federal, a mesma valida todos os dados e

retorna com esse protocolo.

Somente apds o contribuinte emissor receber o protocolo de transagdo com
o status “Autorizagdo de Uso” é que podera haver a saida da mercadoria de
seu estabelecimento. A NF-e autorizada poder4 ser enviada para o
destinatario por qualquer modo, inclusive correio eletrénico (MOUTA, 2010,
p. 33)

A segunda parte da Nota Fiscal Eletronica consta a identificacdo do
destinatario/ remetente que pode ser tanto pessoa fisica, quanto juridica. Deve-se

conter o nome, 0 municipio, o endereco, o telefone, o e-mail; informacdes basicas.

Além dessas informagBes, a Nota fiscal eletrdbnica deve conter
obrigatoriamente: razdo social, CNPJ, DDD e telefone, endereco completo
(nGmero, bairro, Estado, cidade e CEP), e-mail e Inscricdo Estadual
(VENDEMIATTI, 2021)

A data de emisséo registra quando foi enviado a mercadoria e processada.



A terceira parte da Nota Fiscal Eletrbnica consta as faturas e duplicatas, trata-
se da forma de pagamento.

Ja a quarta parte da Nota Fiscal Eletronica refere-se ao calculo do imposto, a
base de céalculo do ICMS do montante total da operacao, incluindo frete e outras

despesas. Conforme explica Sistema Tributéario,

A base de célculo do ICMS é o montante da operagéo, incluindo o frete e
despesas acessorias cobradas do adquirente/consumidor. Sobre a respectiva
base de célculo se aplicard a aliquota do ICMS respectiva” (PORTAL
TRIBUTARIO, 2022).

Na quinta parte da Nota Fiscal Eletrbnica menciona-se o transportador/
volumes transportados sdo todos os dados da transportadora, caso tenha frete. Na
Ultima parte a ser preenchido da Nota Fiscal Eletrénica relaciona-se aos dados dos
produtos/ servicos. Deve-se preencher as informacfes basicas dos itens, codigo e
descricédo do produto conforme cadastro da empresa, NCM: Nomenclatura Comum do
Mercosul, cédigos que representam cada produto.

O Cdadigo de Situacao Tributaria — CST, trata-se do codigo que determina a
situacdo tributaria do produto, a incidéncia do ICMS. J& o Cadigo Fiscal de Operacdes
e Prestacdes — CFOP, indica a finalidade da mercadoria. A unidade de medida do
produto, quantidade, valor unitério, valor total de todos os produtos. A base de célculo
do ICMS do produto, valor total do ICMS, valor do imposto sobre produtos
industrializados e a porcentagem da aliquota de cada um.

ApoOs a criacdo das notas, estas sdo emitidas e automaticamente transferidas
por meio de uma interface para o software. Dependendo do padréo os dados da fatura
recebida sdo convertidos no formato desejado. As notas geradas permanecem no
portal, podendo ser consultadas sem possibilidade de serem auditadas. Deve-se
emitir a NFE exportando-a para XML.

Segundo Junqueira (2018), a NFE consiste em um idioma padrdo, uma
assinatura digital e deve ser armazenada para fins fiscais apenas em formato digital.
O formato a ser utilizado em todas as etapas do processo de cobranca (da emissao a
transmissdo ao armazenamento) € a exxtensible markup language, conhecida como
XML, uma linguagem de computador que permite definir e controlar o significado dos
elementos de um documento para fins legais.

As notas recebidas podem ser processadas pelo cliente em um processo

continuo e automatizado, desde o registro das faturas recebidas até a reserva final.



Devido as regulamentacfes governamentais, as empresas internacionalmente
ativas sdo cada vez mais obrigadas a criar e enviar suas notas fiscais
eletronicamente. O preenchimento da Nota Fiscal Eletrbnica ndo € uma tarefa simples,
porém seguindo todos esses campos sera de maior facilidade. O preenchimento
correto € de suma importancia para 0s usuarios.

E através da NF-e que os usuarios fazem a comercializacio de seus produtos,
0s escritorios de contabilidade irdo calcular os impostos, o financeiro podera fazer uma
estimativa de faturamento e os responsaveis pelo estoque dos seus produtos poderao

organizar as entregas e a producao.

5 Consideracdes Finais

O estudo realizado foi referente a orientagdes contabeis para o preenchimento
da Nota Fiscal Eletrdnica. A NFE economiza tempo, 0 que é um grande beneficio
para todas as empresas. Anteriormente, as notas fiscais tradicionais exigiam muito
tempo para gerar e carregar os detalhes da fatura no portal do governo para fins de
arquivamento de devolucdo. A NFE reduziu o tempo necesséario para processar,
rastrear, enviar e aprovar essas notas.

Conclui-se que a contabilidade passou por grandes adaptacdes tecnoldgicas
nos ultimos anos, sendo ainda mais evidentes no pds-pandemia. Com uma maior
adocao de métodos digitais, a NFE esta provando ser altamente benéfica para todos
os envolvidos, de grande valia para as empresas.

Por se tratar de um processo trabalhoso, de alta complexibilidade dos dados e
guantidades de campos a serem preenchidos, pode-se verificar dificuldades em sua
emissdo. Com a ajuda de um profissional contabil, experiente nas operacdes de
prestacao de servigos e tributacdes esse preenchimento fica de facil entendimento.

Cada vez mais observa-se a extrema necessidade de o profissional contabil
atualizar-se, estando disposto se qualificar e estar em constante aprendizagem, para
gue com essas novas implementacgdes esteja preparado e assim podendo auxiliar as

suas empresas.



Referéncias

BARBON, Giulia. O que é nota fiscal? 2020. Disponivel em:

https://conube.com.br/blog/o-que-e-nota-fiscal/. Acesso em: 15 nov., 2022.

BLOG CONTA AZUL. Nota Fiscal Eletrénica: o que €, como emitir e tipos. 2022.
Disponivel em: https://blog.contaazul.com/emissao-nota-fiscal/. Acesso em: 10 set.,
2022.

CONSELHO NACIONAL DE POLITIC FAZENDARIA — CONFAZ. Ministério da
Economia. Ajuste SINIEF n.° 7, de 7 de abril de 2022. 2022. Disponivel em:
https://www.confaz.fazenda.gov.br/legislacao/ajustes/2022/AJ007_22. Acesso em: 19
nov., 2022.

FAZENDEIRA, Conselho Nacional de Politica: Ajuste SINIEF 07/05, de 30 de
setembro. Disponivel em:
https://www.confaz.fazenda.gov.br/legislacao/ajustes/2005/AJ007_05. Acesso em: 10
out., 2022.

GUERRA, Felipe Matos; GOUVEIA, Luis Borges. Politica tecnoldgica de combate a
sonegacdo fiscal e seus reflexos nos processos das empresas. RCGC - UFF
Niter6i/RJ, v. 1, n.1, jan-jun., 2018.

JUNQUEIRA, Gabriel. O que é SPED e para que serve essa escrituracdo? 2018.
Disponivel em: https://www.infovarejo.com.br/o-que-e-sped/. Acesso em: 10 out.,
2022.

MARZZONI, David Nogueira Silva; SOUZA, Elaine Javorski. Sistema publico de
escrituracédo digital: lancamento da NF-e. Research, Society and Development, v. 9,
n. 7, p. e837974723-e837974723, 2020.

MOUTA, Alebert Eije Barreto. Manual de implantacdo da nota fiscal eletrénica. 1
ed. Ciéncia Moderna, 2010.


https://conube.com.br/blog/o-que-e-nota-fiscal/
https://blog.contaazul.com/emissao-nota-fiscal/
https://www.confaz.fazenda.gov.br/legislacao/ajustes/2005/AJ007_05

OLIVEIRA, Ana Livia de S&. A importancia da nota fiscal eletrénica. 2019.
Disponivel em
http://repositorio.aee.edu.br/bitstream/aee/10717/1/trabalho%20de%20conclus%c3%
a30%20de%20curso%20-
%20ana%?20livia%20de%20s%c3%al%200liveira%2020192.pdf. Acesso em: 4 out.,
2022.

PORTAL DA NOTA FISCAL ELETRONICA. Receita Federal. Sobre a NF-e. 2011.
Disponivel em: https://www.nfe.fazenda.gov.br/portal/
sobrenfe.aspx?tipoconteudo=hav+ixy7hdm=. acesso em: 1 nov., 2022.

PORTAL TRIBUTARIO. ICMS - Base de Célculo. 2022. Disponivel em:
http://www.portaltributario.com.br/guia/icms_bc_ipi.html. Acesso em: 22 nov., 2022.

SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES ECONOMICAS FISCAIS — SINIEF. SINEF
n.° 7 de 2005. Institui a Nota Fiscal Eletronica e o Documento Auxiliar da Nota Fiscal
Eletrénica. Publicado no DOU de 05.10.05.

SOVOS. Solve Tax For Good. O Brasil possui um sistema de automacao
eletrbnica maduro, mas extremamente complexo. 2020. Disponivel em:
https://sovos.com/pt-br/tributos/regras-fiscais/brazil-faturament-eletronico/. = Acesso
em: 10 nov., 2022.

VENDEMIATTI, José Adriano. Quais sdo as informacdes obrigatorias para emitir
uma nota fiscal de produto (NF-e)?  2021. Disponivel  em:
https://ajuda.omie.com.br/pt-BR/articles/498846-quais-sao-as-informacoes-
obrigatorias-para-emitir-uma-nota-fiscal-de-produto-nf-e. Acesso em: 8 out., 2022.


http://repositorio.aee.edu.br/bitstream/aee/10717/1/trabalho%20de%20conclus%c3%a3o%20de%20curso%20-%20ana%20livia%20de%20s%c3%a1%20oliveira%2020192.pdf.%20Acesso%20em
http://repositorio.aee.edu.br/bitstream/aee/10717/1/trabalho%20de%20conclus%c3%a3o%20de%20curso%20-%20ana%20livia%20de%20s%c3%a1%20oliveira%2020192.pdf.%20Acesso%20em
http://repositorio.aee.edu.br/bitstream/aee/10717/1/trabalho%20de%20conclus%c3%a3o%20de%20curso%20-%20ana%20livia%20de%20s%c3%a1%20oliveira%2020192.pdf.%20Acesso%20em
https://sovos.com/pt-br/tributos/regras-fiscais/brazil-faturament-eletronico/
https://ajuda.omie.com.br/pt-BR/articles/498846-quais-sao-as-informacoes-obrigatorias-para-emitir-uma-nota-fiscal-de-produto-nf-e
https://ajuda.omie.com.br/pt-BR/articles/498846-quais-sao-as-informacoes-obrigatorias-para-emitir-uma-nota-fiscal-de-produto-nf-e

