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IMPLANTACAO E-SOCIAL
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RESUMO

O objetivo central deste estudo foi apresentar e facilitar o entendimento sobre o projeto E-
Social, buscando evidenciar os desafios e oportunidades encontradas durante todo o
processo de implantacdo do projeto considerado um banco de dados revolucionario. A
metodologia utilizada para conceituar o tema proposto e suas finalidades, se deu mediante
pesquisas bibliogréaficas atualizadas, um estudo de caso realizado através de pesquisa
quantitativa e qualitativa, com o objetivo de analisar as adaptacfes internas e externas
organizadas por escritdrios contabeis de uma determinada regido para a implementacéo do
projeto. Verificou-se a partir do estudo aplicado que um percentual consideravel dos
entrevistados realizou a preparacdo e capacitacdo de sua equipe para a implantacdo do
projeto, e que 0s mesmos tém expectativas otimistas sobre a efetivacéo da obrigatoriedade
do E-Social.

Palavras Chave: Implantacdo. Departamento pessoal. Escrituracéo Fiscal Digital.
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ABSTRACT

The main objective of this study was to present and facilitate the understanding of the E-
Social project, seeking to highlight the challenges and opportunities found throughout the
project implementation process considered a revolutionary database. The methodology used
to conceptualize the proposed theme and its purposes was based on updated bibliographic
research, a case study carried out through quantitative and qualitative research, with the
objective of analyzing the internal and external adaptations organized by accounting firms
in a given region. project implementation. It was found from the applied study that a
considerable percentage of respondents performed the preparation and training of their team
for the implementation of the project, and that they have optimistic expectations about the
effectiveness of the E-Social obligation.

Keywords: Deployment. Personal department. Digital Tax Bookkeeping.
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1. INTRODUCAO

O presente trabalho tem como objetivo demonstrar as principais atividades
realizadas atraves desse novo instrumento de transmisséo fiscal, também conhecido como
SPED TRABALHISTA (Sistema Publico de Escrituracdo Digital das obrigaces fiscais,
previdenciarias e trabalhistas), criado em uma acdo conjunta dos seguintes 6rgdos e
entidades do governo federal: Secretaria da Receita Federal do Brasil, Caixa Econdmica
Federal, Instituto Nacional do Seguro Social e Ministério do Trabalho.

E uma pesquisa que busca evidenciar as relacdes entre diversos mddulos integrantes
do SPED (Sistema Publico de Escrituragdo Digital), conceituando e justificando suas
finalidades para possibilitar maior compreensao sobre o projeto.

Através deste também se tornou possivel a identificacdo das dificuldades
enfrentadas pelas empresas de segmento contabil na preparacdo de informacGes
transmitidas desde o inicio do periodo de implantacdo. Enfatizando a importancia de
manter os dados atualizados, e quando necessaria a realizacdo de capacitacdo dos gestores

responsaveis pela transmissdo de informacgdes ao E-Social.

1.1. Justificativa

Conforme definido no decreto n® 8.373 de 11 de dezembro de 2014, o E-Social é
uma acgdo conjunta entre instituicbes federais que promove uma completa mudanca
comportamental na gestdo das informacOGes das empresas alterando o processo de
fiscalizacdo. A partir de janeiro de 2019 tornou-se obrigatoria a sua utilizacdo por todas as

empresas que possuem obrigacoes trabalhistas, previdenciarias ou fiscais.

1.2. Objetivo

1.2.1 Objetivo Geral

Apresentar o E-Social e facilitar o entendimento sobre o projeto.
1.2.2 Objetivos Especificos

» ldentificar as principais dificuldades na adaptacéo para a implantacdo do E-Social;



» Mensurar 0s pontos positivos e negativos do processo através de um estudo de caso

diretamente relacionado com o desenvolvimento do projeto.

1.3. Metodologia

Para o desenvolvimento do trabalho foram utilizadas referéncias bibliogréaficas,
tendo como um dos objetivos evidenciar a opinido de diferentes autores, relacionando suas
ideias principais com o intuito de auxiliar a compreensdo ao projeto mencionado no
trabalho. Também foi necessaria para a fundamentacéo tedrica a utilizacdo da legislacéo
que determina a aplicacdo do projeto. No decorrer do trabalho mostrou-se de extrema
importancia a realizacdo de um estudo de caso, elaborado atraveés de questionario
encaminhado para os respondentes via e-mail, no qual se acompanhou a adaptacdo de
quatro escritorios contabeis, através de uma pesquisa descritiva tornando possivel desta
forma, a mensuracdo dos desafios e oportunidades encontradas. Assim finalizando com

uma avaliagéo geral do estudo.



2. SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO DIGITAL (SPED)

O sistema foi instituido em 2007, e é considerado um avanco nas relacfes entre o
fisco e seus contribuintes, pois promove a atuacdo integrada. Através dele é possivel a

transmisséo e unificacdo de dados contabeis e fiscais.

Segundo o site da Receita Federal o SPED consiste:

De modo geral, consiste na modernizacdo da sistematica atual do cumprimento
das obrigagdes acessorias, transmitidas pelos contribuintes as administracdes
tributarias e aos drgdos fiscalizadores, utilizando-se da certificacdo digital para
fins de assinatura dos documentos eletrénicos, garantindo assim a validade
juridica dos mesmos apenas na sua forma digital. (RFB, 2007, p.01).

Desta forma, traz para o formato digital os livros de escrituracdo contabil e fiscal,
facilitando os processos, tornando as atividades menos repetitivas e favorecendo de
maneira significativa a agéo do fisco sobre seus contribuintes.

O SPED veio para modernizar as obrigacdes transmitidas ao governo, sendo um
instrumento que unifica as atividades de recep¢do, validacdo, armazenamento e
autenticacdo de livros e documentos que integram a escrituragcdo comercial e fiscal dos
empresarios e das sociedades empresarias. (DECRETO 6.022 DE 2007)

O principal objetivo do SPED é dinamizar a transmissdo de informacGes contabeis
ao fisco, visando maior qualidade e agilidade na entrega de tais informacdes.

De acordo com dados do site da Receita Federal o SPED é composto por cinco
grandes subprojetos, séo eles: Nota fiscal eletronica (NF-E), conhecimentos de transporte
eletrénico (CT-E), escrituracdo contabil digital (ECD), escrituracéo fiscal digital (EFD) e
nota fiscal de servi¢o (NFS-E).



3. IMPLANTACAO E-SOCIAL

3.1. Conhecendo o E-Social

Considerado um “SPED Trabalhista”, o E-Social (Sistema de Escrituracao Digital
das Obrigacdes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas), visa padronizar e unificar as
transmissdes fiscais relativas aos trabalhadores diretamente em um banco de dados do
governo, ou seja, ndo é mais o auditor fiscal que vai até o contribuinte em busca das
informacdes e documentos. Agora é a empresa que Vvai até o 6rgdo de fiscalizacdo quando
transmite os seus arquivos digitais via SPED, cujo canal de comunicacdo para as questdes
trabalhistas e previdenciarias é o E-Social, tendo como um de seus principais objetivos
simplificar a relagéo entre a Receita Federal e os contribuintes.

O E-Social é a escrituracdo digital da folha de pagamento, e das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e fiscais. E o maior e mais complexo projeto do SPED, sendo
planejado de forma conjunta por diversos 6rgaos e instituicdes, como o Ministério do
Trabalho e o Instituto Nacional de Seguridade Social. (REICHERT, 2015, p.06)

O departamento pessoal abrange uma grande esfera de documentacdo que tem o
prazo elevado para permanecerem arquivadas, o que impossibilita a garantia de veracidade
e seguranca dos dados contidos nas mesmas.

De acordo com o governo federal, pode-se dizer que o projeto traz para o formato
digital as informacGes que estariam registradas em ambientes ou materiais frageis, como
livros de papel. Dessa forma passam a ser armazenados em um Unico banco de dados,

publico, seguro e sem custos para as empresas.

A implantacdo do eSocial viabilizard garantia aos diretos previdenciarios e
trabalhistas, racionalizara e simplificard o cumprimento de obrigacdes, eliminard
a redundancia nas informagdes prestadas pelas pessoas fisicas e juridicas, e
aprimorara a qualidade das informagdes das relagdes de trabalho, previdenciarias
e tributarias. A legislagdo prevé ainda tratamento diferenciado as micro e
pequenas empresas. (Art. 3° Decreto n° 8.373/2014).

O principal objetivo do projeto € modernizar e simplificar os processos trabalhistas
e previdenciarios transmitidos aos 6rgaos competentes, bem como garantir o cumprimento

da legislacéo vigente, buscando atingir maior eficiéncia na fiscalizacéo.
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Mesmo com todas as possiveis vantagens que trara, o E-Social ainda ndo convenceu

a todo o publico envolvido:

O e-Social esta se tornando é uma dor de cabeca para as empresas. As
davidas sobre os pontos do Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigagdes
Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (nome oficial) sdo cada vez mais
frequentes, principalmente no que diz respeito aos direitos dos trabalhadores. O
e-Social promete vir para garantir o cumprimento das leis ao pé da letra, o que,
em meio as politicas empresariais que possibilitam acordos e flexibilidades, pode
representar alteracdes profundas. (MELLO, 2014, p.01).

N&o se pode negar que o E-Social tem deixado muitos profissionais apreensivos com
sua execucdo devido a complexidade do projeto e também a falta de um cronograma
definitivo, j& que em meio a todo o processo de implantacdo o projeto ja passou por varias
alteracdes e até o presente momento ndo se encontra estabilizado. Porém, realizando uma
analise a longo prazo, torna-se possivel o entendimento de que os esfor¢os desempenhados
durante a implantacdo serdo recompensados, pois 0 projeto ird agregar de maneira
significativa aos processos relacionados.

Esse sistema, segundo Borges (2013, p.106) visa informatizar e aproximar o fisco

com os contribuintes, integrar os fiscos e uniformizar a coleta de dados contabeis.

3.2.Etapas para Implantagéo

Seguindo o cronograma disponibilizado e atualizado pela Portaria n° 716, de 4 de
julho de 2019 da Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho, para as empresas com
faturamento anual superior a R$ 78 milhGes, a implantacdo do E-Social teve inicio em
janeiro de 2018, sendo o 1° grupo do projeto.

As demais empresas privadas foram subdivididas novamente em dois grupos um
para as entidades empresariais ndo optantes pelo Simples Nacional com faturamento no ano
de 2016 de até R$ 78 milhdes, iniciando a implantagdo em julho de 2018, denominadas
como 2° grupo. O 3° grupo esta composto pelas entidades optantes pelo Simples Nacional,
empregadores pessoa fisica (exceto empregadores domesticos) e entidades sem fins
lucrativos, incluindo o microempreendedor individual, estes deram inicio a efetivacdo do

projeto em janeiro de 2019.
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Empresas constituidas apds essa data com opc¢édo pelo Simples Nacional tambem
entram no 3° grupo. Os 6rgdos publicos estdo escalados para entrar no projeto a partir de
janeiro de 2020.
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4. ESCRITURACAO FISCAL DIGITAL DE RETENCOES E OUTRAS
INFORMAGOES FISCAIS (EFD-REINF)

A EFD-Reinf foi instituida pela Instrucdo Normativa RFB n°® 1701 de 14 de marco
de 2017, ¢ um mddulo do SPED (Sistema Publico de Escrituracdo Digital) que consiste na
retencao de contribui¢des calculadas sobre a receita bruta, sua finalidade é a substituicdo do
maodulo EFD-Contribuices.

De acordo com a Receita Federal, as informacdes prestadas dentro da EFD-Reinf

devem estar associadas:

- Aos servicos tomados /prestados mediante cessdo de médo de obra ou
empreitada;

- As retengBes na fonte (IR, CSLL, COFINS, PIS/PASEP) incidentes sobre os
pagamentos efetuados a pessoas fisicas e juridicas;

- Aos recursos recebidos ou repassados para associa¢do desportiva que mantenha
equipe de futebol profissional,

- A comercializagio da producgéo e a apuragdo da contribuicdo previdenciéria
substituida pelas agroindustrias e demais produtores rurais pessoa juridica;

- As empresas que se sujeitam & CPRB (Cfe. Lei 12.546/2011);

- As entidades promotoras de evento que envolva associagio desportiva que
mantenha clube de futebol profissional. (RFB, 2017, p.01).

A Receita Federal tem expectativas ambiciosas em relacdo a implantacdo da EFD-
Reinf, almejando no decorrer do processo possibilitar a substituicdo de outras obrigacdes
acessorias, mas desta vez relacionadas a folha de pagamento, como GFIP (Guia de
Recolhimento do FGTS e de Informacdes a Previdéncia Social) e DIRF (Declaracdo de
Imposto de Renda Retido na Fonte).

Assim como se trata de um modulo complementar ao E-Social, também busca o

mesmo objetivo que ele, estreitar a relacdo entre o fisco e contribuinte.
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5. DECLARACAO DE DEBITOS E CREDITOS TRIBUTARIOS FEDERAIS
PREVIDENCIARIOS E DE OUTRAS ENTIDADES E FUNDOS (DCTFWEB)

Foi instituida pela Instrucdo Normativa RFB n° 1.787/2018 com intuito de substituir
a GFIP (Guia de Recolhimento do FGTS e de Informacdes a Previdéncia Social), em um
primeiro momento no que diz respeito as contribui¢des previdenciarias, desta forma havera
a substituicdo da GPS (Guia da Previdéncia Social) pela DARF (Documento de
Arrecadacdo de Receitas Federais), que tera e até o dia 15 do més subsequente ao fato
gerador através da DCTFWeb.

A DCTFWeb sera acessada em um portal na internet, via eCac da RFB que fica
dentro da area “Servigos”. Apds o encerramento da apuracdo, seja ela oriunda do
eSocial e/ou da EFD-Reinf, a DCTFWeb recebe essas informages e gera uma
declaracdo, contendo os débitos (desconto de segurados, contribui¢do patronal e
para outras entidades e fundos, etc.) e os créditos (dedugdo de salario-familia,
salario-maternidade e de retencGes sobre notas fiscais), consolidando todas essas
informacdes e fazendo a apuragdo do saldo a pagar (débitos menos créditos).
Apos a transmissdo da declaragéo seré disponibilizada a emissdo do DARF, que
também sera eletrdnica e com cddigo de barras. (RFB, 2018, p.01).

A DCTFWeb utiliza as bases informadas no fechamento mensal do E-Social e EFD-
Reinf para consolidar os dados através do Portal eCac, confirmando o envio da declaragdo
mediante assinatura digital, e assim permitindo a impressdao da DARF quando houver
débitos em aberto. Desta maneira possibilita a transmissdo da declaragdo com mais
facilidade e agilidade, ja que as informacdes necessarias sao importadas de outros modulos
automaticamente.

A compensacao cruzada que visa cruzar os debitos e créditos previdenciarios ou
fazendarios existentes com os 6rgaos participantes do E-Social, instituida pela Instrucdo
Normativa RFB n° 1810/2018, também deve ser realizada através do preenchimento da
DCTFWeb. Por exemplo, um empregador tem créditos com a previdéncia social em funcéo
de salario maternidade pago pela empresa, porém possui débitos com a Receita Federal
referente @ impostos de qualquer natureza, a compensagdo cruzada tem a finalidade de

excluir instantaneamente o direito e a obrigacéo.



14

6. ESTUDO DE CASO

O estudo de caso realizou-se através de questionario encaminhado para 0s
respondentes via e-mail, com o objetivo de acompanhar e comparar a adaptacdo de 4
(quatro) escritorios contabeis para o desenvolvimento da obrigatoriedade ao E-Social,
sendo de suma importancia para a mensuragdo dos desafios e oportunidades encontradas,
visando estabelecer uma relacdo entre o profissional e a preparagdo para 0 projeto
analisado.

O primeiro passo para dar inicio ao estudo foi o conhecimento sobre a quantidade
de clientes de cada escritorio. Em relacdo ao nimero de clientes que cada escritdrio possui,
a pesquisa demonstrou que 50% tém entre 30 a 50 clientes, 25% possuem até 70 clientes.

Os que possuem acima de 70 clientes, integram 25% dos entrevistados.

Gréfico 01 — Mudancas para implantagdo do E-Social nos escritorios.

Outros -
Revisdo de Dados _
Pontualidade na entrega de informacgdes _
Adequacdo/melhoria sistema _
Treinamento e Cursos _
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Pesquisa Realizada em Curitibanos/SC

Quanto as mudancas realizadas pelos escritdrios contabeis na preparacdo para a
implantacdo do E-Social, observa-se que 75% ja cumprem os prazos estipulados pelo
governo para a entrega de informagdes. E, 50% investiram na capacitagdo de seus
funcionarios e conscientizacdo dos empregadores, sendo através de treinamentos e cursos
oferecidos por empresas privadas ou associag0es empresariais, que tem apresentado um

custo beneficio vantajoso para os escritorios de contabilidade.
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O trabalho realizado pelos profissionais da area, no que diz respeito as mudancas
que devem ser feitas pelos empregadores mostram-se bem divididas. Sendo que 50% ja
orientaram seus clientes de alguma forma, mas os outros 50% encontraram dificuldades nas

mudancas em sua gestao.

Grafico 02 — Desafios Encontrados

Integragdao com o sistema

Mundancgas de cultura/hébitos

Implantagdo e prazos

Falhas o programa

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Pesquisa Realizada em Curitibanos/SC

Em relacdo aos desafios encontrados na implantacdo do projeto, observa-se com
unanimidade que o maior desafio se deu por conta das falhas ocorridas no leiaute
disponibilizado pelo Governo Federal para a transmissdo dos eventos. Em seguida, com
75%, notou-se uma preocupagdo com a propria implantacdo e o cumprimento de prazos
estabelecidos, pois gera um aumento na responsabilidade dos profissionais envolvidos no
processo. A mudanca de habitos e costumes formados pelos clientes também demonstrou

ser um impasse na efetivacao do projeto.
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Grafico 03 — Beneficios do E-Social

risco -
empresa [
Profissional de contabilidade || G KN
empregado
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Pesquisa Realizada em Curitibanos/SC

Para a maioria dos entrevistados os beneficios gerados pelo E-Social, serdo tanto
para o empregado, como também para a propria empresa e profissional atuante na éarea
contabil. Tendo em vista que um dos principais objetivos do projeto seria unificar e
facilitar, o trabalho do profissional responsavel pela declaracdo das informacoes
necessarias, isso inclui o empregador. Para o fisco o principal beneficio seria 0 aumento da
arrecadacao de tributos e multas relativas a irregularidades trabalhistas de acordo com a

legislacdo vigente.

6.1. Andlise do estudo de caso

Com base nas informacGes processadas através do estudo de caso, verificou-se que
os profissionais contabeis buscaram atualizar-se sobre o projeto, sendo através de cursos,
treinamentos e até mesmo reorganizando sua base de dados. Dessa forma foi possivel
identificar um aumento na responsabilidade dos envolvidos com o E-Social. Tendo em
vista que, a partir da implantacéo o governo tem mais controle e eficiéncia na fiscalizagao,
e consequentemente, maior arrecadacdo. Os empregadores estdo sujeitos a multas

eletronicas, quando identificados descumprimentos das leis trabalhistas.



17

Gréafico 04 — Justificativas para 0 aumento de responsabilidade

muttas - [

Conferéncia de informagdes

Cumprimento de prazos

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Pesquisa Realizada em Curitibanos/SC

O projeto também busca garantir os direitos trabalhistas e previdenciarios devido
aos trabalhadores, como estad na Consolidacao das Leis Trabalhistas, tendo em vista que
muitos trabalhadores desconhecem seus direitos descritos na Legislacdo Trabalhista
vigente e devido a essa realidade podem vir a ser prejudicados.

Para os profissionais e empregadores diretamente relacionados ao E-Social também
ha vantagem, se tratando da simplificacdo, atraves da unificacdo dos processos necessarios
para a prestacdo de informagdes ao fisco. O E-Social busca facilitar os processos realizados
pelo departamento pessoal, ja que visa a centralizacdo na realizacdo das obrigacfes tanto
principais quanto acessorias direcionadas ao fisco. Objetivando também a reducdo de
papéis armazenados nos escritdrios contabeis e uma maior organizacdo deste departamento.

Porém, nota-se que ha uma barreira significativa em relacdo ao cumprimento das
obrigacdes e a eficiéncia do programa disponibilizado, j& que 0 mesmo apresenta falhas
técnicas que impedem a transmissdao das informacfes em tempo real e a execucdo dos

prazos estabelecidos no leiaute.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O E-Social € um projeto inovador que faz parte do @mbito dos sistemas publicos de
escrituracOes digitais, através deste estudo buscou-se identificar os principais desafios e
oportunidades encontrados na implantacdo. Verificou-se que o maior desafio encontrado
vem sendo as falhas técnicas existentes no programa que além de impedir a eficiéncia na
execucao dos processos, também esta dificultando o entendimento sobre o projeto ja que o
mesmo apresenta recusas de eventos sem embasamento legal que justifique o
acontecimento.

A partir do estudo realizado concluiu-se que o projeto exige mais dos profissionais
contébeis, incluindo uma maior atencdo aos prazos estipulados e normas regulamentadas,
além de todo o conhecimento necessario sobre as etapas estabelecidas para a implantag&o.
Notou-se uma grande dificuldade na conscientizacdo dos clientes para a real importancia
do cumprimento aos prazos estabelecidos e exigéncias do programa.

Pbde-se observar também o retorno positivo que o E-Social trara aos esfor¢os
desempenhados para a sua implementacdo, dando mais agilidade, seguranca e facilidade
aos processos do departamento pessoal. Como ja mencionado anteriormente, o projeto seria
de grande ajuda aos profissionais diretamente relacionados a ele, se realmente atendesse as
expectativas e houvesse um leiaute mais simplificado para envio das informagdes.

O estudo realizado mostrou-se de fundamental importancia para o entendimento e

sucesso na aplicacdo das etapas definidas pelo governo federal.
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