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A IMPORTANCIA DA CONTABILIDADE GERENCIAL EM UMA MICROEMPRESA
DO COMERCIO VAREJISTA

Mirian Dos Anjos Machado?
Amanda Miranda Silva 2
RESUMO

O presente trabalho, traz como objetivo geral descrever a importancia da contabilidade
gerencial em uma microempresa do comércio varejista, destacando como a presenca
dessa ferramenta contabil, € importante e necessaria, contribuindo para o melhor
funcionamento, através de informacGes uteis, que vao contribuir para uma
administracdo saudavel. A metodologia utilizada se deu através de pesquisas
realizadas em bibliografias e sites, visando alcangar o objetivo proposto. Os principais
resultados, se deram através da constatacdo de que uma empresa sem 0 correto
gerenciamento contébil, estd mais sujeita, a passar por dificuldades, desde a sua
constituicdo até a sua administracdo no dia a dia. Mas com a presenca da
contabilidade gerencial se torna mais facil a identificacdo e solu¢cdo de qualquer

problema financeiro que venha se apresentar, de forma agil e eficiente.

Palavras-chave: Contabilidade gerencial. Tomada de decisdo. Comércio.

1 Académica do Curso de Ciéncias Contabeis, 82 fase do Centro Universitario UNIFACVEST.

2 Graduada em Ciéncias Contabeis, Especializacdo em Gestdo e Financas, Mestre em Ambiente e
Saude, Prof.2 e Orientadora do Trabalho de Conclusdo do Curso de Ciéncias Contabeis do Centro
Universitario UNIFACVEST.



ABSTRACT

The present work has the general objective of describing the importance of
management accounting in a retail micro-enterprise, highlighting how the presence of
this accounting tool is important and necessary, contributing to better functioning,
through useful information, which will contribute to a healthy administration. The
methodology used was through research carried out in bibliographies and websites,
aiming to achieve the proposed objective. The main results were achieved through the
observation that a company without correct accounting management is more likely to
experience difficulties, from its constitution to its day-to-day administration. But with
the presence of management accounting, it becomes easier to identify and solve any

financial problem that may arise, in an agile and efficient way.

Keywords: Management accounting. Decision making. Business.

1 Introducéo

A contabilidade gerencial possui grande importancia para o bom funcionamento
de uma empresa, demonstrando como essa ferramenta de gestédo, é fundamental
dentro da organizacdo, bem como a importancia das demonstracdes contabeis, e de
um profissional capacitado, para trazer auxilio na tomada de decisdes.

Essa ferramenta estando ativa dentro de uma organizacao, facilita para seu
bom funcionamento, resultando em um desempenho positivo, seja a curto ou longo
prazo. Com o passar do tempo e com o crescimento das microempresas ho COmercio
varejista, cresce também a necessidade de maior conhecimento gerencial e contébil,
sendo assim a capacitacado de um profissional nesta area é de extrema importancia.

Dentro de cada organizacdo, independente do seu porte, € necesséario a
presenca de demonstracdes e relatérios que vao direcionar a tomada de deciséo, as
projecdes futuras, e as mudancas a serem feitas dentro de uma organizacéo. Na qual
sao apresentadas e detalhadas no decorrer deste trabalho.

O trabalho tem como objetivo descrever a importancia da contabilidade

gerencial para uma microempresa do comeércio varejista.



Ao destacar a importancia da contabilidade gerencial, a pesquisa procura
descrever aos administradores e gestores, como ela desempenha um papel de
extrema importancia, alocando as necessidades encontradas, com as oportunidades
identificadas.

Percorrendo pelas pesquisas para elaboracdo do presente trabalho, buscou-se
interpretar de forma clara e concisa, o assunto abordado, desenvolvendo pesquisas
em livros, sites, e artigos dentro do tema escolhido.

No capitulo inicial, realiza-se o desenvolvimento da pesquisa, através da
fundamentacéo tedrica, sendo citados os autores, assim mencionados no decorrer do
trabalho, apos escolha do tema, e objetivacdo geral e especifica. Em seguida através
dos materiais e métodos, é abordado a forma na qual a pesquisa é desenvolvida,
apontando métodos utilizados, desde a parte inicial, até a parte final. Adiante,
encontra-se o capitulo referente a discussdo do tema na qual séo inseridos quadros
para melhor entendimento do assunto, trazendo maior clareza e informagéo, visando

sempre facilitar, para uma melhor gestéo.

Objetivo Geral

Este trabalho objetiva descrever a importancia da contabilidade gerencial em

uma microempresa do comércio varejista.

Obijetivos Especificos

e Conceituar contabilidade gerencial
e Distinguir a contabilidade financeira da contabilidade gerencial
e Demonstrar a importancia da contabilidade gerencial para as microempresas do

comeércio varejista

2 Fundamentacao Teorica

A contabilidade esta presente diretamente nas empresas, visando fornecer
informacgdes claras e objetivas que vao de encontro com a necessidade do gestor.
Uma ferramenta util, e necessaria para as organizacdes, conforme destaca

Ribeiro (2019, p. 32): " [...] A Contabilidade tem por objetivo o estudo e o controle do



patrimbnio e de suas variagdes, visando ao fornecimento de informagdes que sejam
Uteis para a tomada de deciséo por parte de seus usuarios”
Estes usuarios se classificam em internos e externos, na qual as informacdes

contabeis sdo destinadas para um grupo especifico, segundo Silva (2020, p.22):

Os usuarios internos sé@o aqueles que trabalham dentro da empresa. Eles
possuem uma quantidade maior de informacgdes. O segundo grupo é o dos
usuarios externos. Eles necessitam que as empresas divulguem um minimo
de informacdes para que possam tomar suas decisoes.

Para tanto, é necessario diferenciar a contabilidade financeira, voltada para os
usuarios externos, da contabilidade gerencial voltada para seus usuarios internos. O
autor Padoveze (2010, p 14) expde com clareza o objetivo da contabilidade financeira:
"[...] A contabilidade financeira tem como objetivo o controle de um patriménio
empresarial que permite a avaliacdo do retorno do investimento dos soécios ou
acionistas. Portanto, o foco sdo pessoas de fora da entidade.”

Podendo, ser chamada de contabilidade tradicional, na qual é regulamentada
por leis e convencdes. Ja tratando da contabilidade gerencial, é notério que por ser
voltada ao publico interno, € estabelecida conforme as necessidades da organizacao.
Marion; Ribeiro; (2017, p 18) destacam:

Dessa forma, a contabilidade gerencial, desobriga do cumprimento de
determinagbes legais ou regras fixadas por 6rgdos reguladores como a
Comissao de Valores Mobiliarios (CVM), a Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP), o Banco Central do Brasil (BCB) etc.,, pode ser
conceituada como o sistema de informacdo que tem por objetivo suprir a
entidade com informacdes ndo sO6 de natureza econdmica, financeira,
patrimonial, fisica e de produtividade, como também com outras informagfes
de natureza operacional, para que possa auxiliar os administradores nas suas
tomadas de decisdes.

A contabilidade gerencial dentro de uma organizacao faz toda diferenca, pois é
responsavel por apresentar indicadores bons ou ruins, e para as micro e pequenas
empresas que encontram uma dificuldade maior na hora de organizar suas financas,
nao é diferente, pois ela vai de encontro com a necessidade do gestor, trazendo mais

eficiéncia e dando visibilidade da satude da empresa. Para Torres (2022, p.1):

Ser eficiente quer dizer fazer mais com menos, acertar mais rapido e tomar
decis@es de forma &gil. A contabilidade gerencial pode apoiar 0 empresério
em todos esses aspectos, tornando a gestao muito mais otimizada. O gestor
podera basear suas decisbes em informac¢des concretas, reduzindo as
chances de erros e levando menos tempo para colocar mudangas em pratica.

As microempresas demonstram bem a presenca da contabilidade gerencial, pois

com o passar do tempo, vem ganhando destague no mercado, o pequeno negocio



que abrange com clareza as demonstracfes deste gerenciamento contébil, para tanto
€ necessario entender o conceito de microempresa. Segundo Torres (2023, p.1):

ME, ou Microempresa, é o pequeno negdcio ou a pessoa juridica (CNPJ) que
tem como principal caracteristica o faturamento bruto anual de até R$ 360
mil. Além disso, as microempresas possuem até 19 colaboradores na
industria e até 9 colaboradores para comércios e prestadores de servigo e é
considerada um porte empresarial.

Por serem de porte considerado pequeno, pode-se visualizar melhor a presenca
da contabilidade gerencial, a diferenca que ela faz nas demonstracfes apresentadas,
contribuindo para que o gestor faga uma boa tomada de decisdo e traga assim
beneficios seja a curto ou longo prazo para e empresa. As microempresas sao as que
mais crescem e se destacam no comércio.

"As micro e pequenas empresas (MPESs) representam 99% do total das empresas
brasileiras, sdo responsaveis por 62% dos empregos e por 27% do Produto Interno
Bruto (PIB), de acordo com o documento” (GOV,2022, p.1).

O comércio varejista engloba uma parte consideravelmente grande se tratando
de microempresas seja no ramo de vestuario, alimenticio, material de construcéo
entre outros que fazem parte do cotidiano comercial, na qual vem tendo um
crescimento relevante nestes ultimos meses. Com base de dados do IBGE ressalta
Britto (2023, p.1):

Em marco de 2023, frente a igual més do ano anterior, 0 comércio varejista
mostrou avanco 3,2%, com predominancia de taxas positivas dentre as
atividades, atingindo cinco das oito atividades pesquisadas: Combustiveis e
lubrificantes (14,3%), Artigos farmacéuticos, médicos, ortopédicos e de
perfumaria (6,8%), Hiper, supermercados, produtos alimenticios, bebidas e
fumo (4,5%), Equipamentos e material para escritorio, informética e
comunicacéo (4,1%) e Moveis e eletrodomésticos (2,0%). Trés setores
apresentaram queda na comparacao interanual: Outros artigos de uso
pessoal e doméstico (-12,9%), Livros, jornais, revistas e papelaria (-8,0%) e
Tecidos, vestuario e cal¢ados (-7,3%).

Este € um dos setores que tende a crescer cada vez mais, e € de extrema
importancia que seus administradores tenham uma assessoria contabil eficaz e
didatica, como o proprio nome diz, contabilidade gerencial trar4 gerenciamento para
a microempresa, servindo como ferramenta que facilitard a vida do gestor,
trabalhando lado a lado com o administrador, como bem exemplifica o autor Atrill
(2014, p.89):

Ao participar do processo de planejamento, tomada de decisdo e controle de
uma empresa, assim como do fornecimento de informacdes contabeis
gerenciais para tais propdsitos, o contador gerencial desempenha um papel
fundamental na consecucao dos objetivos da empresa. Trata-se de um papel



que deve agregar valor a empresa e melhorar seu posicionamento
competitivo.

E através destes objetivos alcancados, que o comércio varejista ganha destaque
por intermédio da presenca do contador gerencial, ele trara direcionamento abordando
um planejamento contabil com orgamentos, plano de contas, e estratégias que fazem
com que haja equilibrio financeiro. Diante destes fatores, entram em cena as

demonstracdes contabeis que sao relatérios regulamentados por lei:

As DemonstragBes Contdbeis sdo elaboradas em consonancia com o0s
dispositivos da Lei n® 4.320/1964, do Decreto-Lei n° 200/1967, do Decreto n°
93.872/1986, da Lei n° 10.180/2001 e da Lei Complementar n° 101/2000.
Abrangem, também, as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico (NBC TSP) do Conselho Federal de Contabilidade (CFC), o
Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP) e o Manual
SIAFI, ambos da Secretaria do Tesouro Nacional (ME/STN).(GOV, 2024, p.
1)

Estas demonstracdes sdo aliadas do contador dentro da organizacdo, tem um
papel de extrema importancia, visando dar énfase no seu trabalho. E para cada
informacéo a ser evidenciada existe uma demonstracdo especifica, conforme bem
explica Ribeiro (2020, p.12):

A posicéo financeira é evidenciada por meio do Balango Patrimonial; O
desempenho é evidenciado por meio da Demonstracdo do Resultado do
Periodo e da Demonstracdo do Resultado Abrangente do Periodo; Os fluxos
de caixa séo evidenciados por meio da Demonstragéo dos Fluxos de Caixa;
As variac¢des ocorridas no Patriménio Liquido sdo demonstradas por meio da
Demonstracdo das Muta¢Bes do Patriménio Liquido; E a riqueza gerada e
aplicada pela entidade é evidenciada por meio da Demonstracdo do Valor
Adicionado.

Dentro deste contexto, fica claro a necessidade e a importancia da
contabilidade gerencial nas microempresas do comércio varejista, para que haja um
bom desempenho seja financeiro ou administrativo da empresa. Seguindo assim,
todas as normas e regulamentacdes, atrelado, as demonstracdes contabeis que
fazem papel de esclarecimento e direcdo para um melhor planejamento e tomada de
decisdo. Acompanhado de um profissional qualificado e competente, pois formam um
conjunto de informacdes claras e objetivas, que contribuem positivamente, dando

retornos a curto e longo prazo para seu bom funcionamento.

3 Material e Métodos

O presente trabalho foi desenvolvido atraves de pesquisas na internet, em sites

oficiais, bibliografias de livros, artigos e legislacdes. Elaborando objetivos a serem



cumpridos por meio de seu desenvolvimento, trazendo uma pesquisa aprofundada,
sobre o tema escolhido, abordando suas diferenciagbes e sua importancia com
enfoque nas micro e pequenas empresas do comércio varejista, comentando e
referenciando cada assunto abordado.

Apos a escolha e objetivagdo do tema, foi realizado o desenvolvimento da
fundamentacédo tedrica, abordando o assunto proposto, com base em citacbes de
autores em livros e artigos, para respaldo do tema.

Finalizando o presente trabalho, apontando seus resultados e discussoes,
sendo elaborado um quadro explicativo com base nas informacfes gerencias,
percorrendo por tais demonstracdes, buscando evidencia-las, e citd-las de acordo

com seus respectivos autores.

4 Resultados e Discussao

Ao colocar em prética, a contabilidade gerencial dentro de uma empresa,
percebe-se a importancia e o papel que ela desempenha, tendo em vista que é
fundamental para a tomada de decisdes, e assegurando aos seus gestores uma
administracdo saudavel e proativa. Sendo exemplificado por Oliveira (2022, p.8), que
enfatiza com clareza: "[...] sua abrangéncia é a empresa como um todo, desde as
suas necessidades estratégicas e de planejamento até as suas necessidades de
execucgao e controle.”

O contador é quem desempenha um papel fundamental neste processo de
aplicacdo do gerenciamento contabil, é através dele que se é construido um novo
olhar pelos gestores, fazendo com que a proposta da contabilidade gerencial obtenha
sucesso dentro da organizacao.

A contabilidade gerencial € importante, pois evita que sejam tomadas decisées
precipitadas ou incorretas, sendo que todos os seus dados sdo analisados, com
clareza, e cautela, visando trazer um olhar amplo para empresa. E através dela, que
se torna possivel visualizar a empresa no futuro, quais sdo seus objetivos e como

alcanca-los.

QUADRO 1- Informag0bes geradas pela contabilidade gerencial.

Fonte: Dados da pesquisa, (2024).



As informacdes advindas da contabilidade gerencial, dentro da organizagéo,

RELATORIOS
GERENCIAS

Balanco Patrimonial

Demonstracéo do
resultado do

exercicio

Demonstracao do

fluxo de caixa
Notas explicativas

Relatorio de contas

a pagar

Relatorio de contas
areceber

Relatério de vendas

Orcamento
empresarial

IMPORTANCIA DAS INFORMACOES GERENCIAIS
DENTRO DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
Posicéo patrimonial e financeira da empresa, seja a curto ou

longo prazo.

Desempenho econdmico, apontando sua margem de lucro

ou prejuizo.

Entradas e saidas de caixa, e suas operacdes como

empréstimo bancario e emissao de acoes.

Informacdes relevantes na interpretacdo e avaliacdo da

empresa.

Contas a pagar, sendo despesas fixas ou variaveis.

Valores a receber de clientes ou de terceiros em uma data
futura.

Desempenho de vendas e tomada de decisao.

Projecédo de metas com base na previsao de receitas e
despesas.

fazem com que tais relatérios possam ser desenvolvidos e assim apresentados,

facilitando gerenciar e administrar, independente do ramo ou do porte da empresa,

pois eles sdo esséncias e de extrema importancia para o seu bom funcionamento.

Uma das demonstracdes importantes para uma boa andlise da posicéo

patrimonial e financeira da empresa é o Balanco Patrimonial. Conforme destacam

Melo; Barbosa; (2018, p 26): "[...] O Balanco Patrimonial € uma demonstrac&o contabil

estatica, e sintética, ou seja, mostra-nos a situacao financeira e patrimonial em uma

determinada data.”

Decorrendo nas informacdes geradas pela contabilidade gerencial, encontra-

se algumas das demonstracfes que vao apontar o desempenho econémico e suas

movimentagdes, sendo elas a Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), e a



Demonstracéo do Fluxo de Caixa (DFC), nas quais permite identificar os pontos fortes
e fracos da empresa, visualizar as necessidades, sua margem de lucro, e sua
eficiéncia operacional, além de trazer um melhor gerenciamento das despesas. Por
isso se faz necessario, ter clareza para realizar uma analise dessas demonstracoes,
conforme ressalta Souza (2014, p 237): "[...]JCom essa andlise, obtém-se diversas
informacdes detalhadas sobre tendéncias econdmicas, saude financeira e
rentabilidade passada e presente para efetuar projecbées quanto ao desempenho
futuro de uma empresa.”

Ja as notas explicativas sdo informacdes adicionais, nas quais objetivam
destacar informacdes que ndo sdo apresentadas nas demonstracdes contdbeis. De
acordo com o Comité de Pronunciamentos Contabeis 26 (GOV,2011, p.4): “As notas
explicativas oferecem descricdes narrativas ou segregacfes e aberturas de itens
divulgados nessas demonstracbes e informacdo acerca de itens que nao se
enquadram nos critérios de reconhecimento nas demonstracdes contébeis.”

Os relatérios gerencias vem de encontro a gestdo da microempresa, além dos
obrigatorios, sdo encontrados também, relatérios simples que auxiliam na ferramenta
de gestéo, desenvolvidos através de planilhas e software ou de forma manual. No qual
pode-se destacar relatérios de contas a pagar e receber, relatérios de vendas e

também o orcamento empresarial.

5 Consideracfes Finais

A contabilidade hoje € uma das pecas fundamentais dentro de uma empresa,
e esta presente no cotidiano das organizacdes, desempenhando seu papel de
fornecer informacgdes necessarias para seu funcionamento, porém com a necessidade
de informacdes mais faceis e detalhadas observa-se a contabilidade gerencial que
desempenha seu papel lado a lado com a contabilidade tradicional, buscando auxiliar
0 gestor nas tomadas de decisfes, reduzir riscos e aumentar sua produtividade.

Cada informacao gerada pela contabilidade gerencial, serve de suporte e
direcionamento para as organizacdes até o cumprimento dos objetivos e metas
propostas, é através de analise das demonstracdes contabeis e dos relatorios, que
ela tem se tornado uma ferramenta excepcional ao administrador, visando evitar
problemas futuros, que podem acarretar prejuizos financeiros e tomada de decisées

erradas.



Por fim de forma resumida, no decorrer do trabalho, pode-se perceber a
importancia da contabilidade gerencial, em uma microempresa do comércio varejista,
pois ela caminha lado com o gestor, através do profissional capacitado que ira nortear
o administrador, para tomar as melhores decisbes, sejam elas estratégicas ou
operacionais, sabendo como agir diante dos problemas a serem enfrentados, e
trazendo retornos positivos para a empresa, fornecendo todas as informacgdes
necessarias.

Desta forma, conclui-se que a contabilidade gerencial, € importante e eficaz,
dentro das organizacdes, sua auséncia reflete em problemas visiveis e de grande
proporcédo. Sua presenca, faz com que a empresa independente do seu porte obtenha

SuUcCesso0.
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