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RESUMO

No presente trabalho, objetiva-se apresentar um projeto para automatizagdo em migracoes e
monitoramento de servidores, sejam eles com sistema Linux ou Windows, a fim de melhorar a
forma com que as empresas lidam com servigos e com arquivos de configuragdes de programas
computacionais em seus servidores. Desta forma, ndo se fazendo necessario efetuar uma
conexao direta no servidor, sendo feito todo o controle em um sistema.

O sistema é dividido em trés fases, a primeira etapa, um servico em execu¢do no servidor da
empresa, a segunda etapa APl da Web (sistema que pode receber informacGes via internet) que
recebera as informacdes enviadas por esse servidor e por ultimo um sistema/aplicativo para
computadores que sera responsavel por exibir as informacdes transmitidas em telas amigaveis
para 0 Usuario.

O aplicativo de exibicdo podera enviar informacBes ao servigo para que possa ser executada
determinadas funcbes. Algumas funcGes permitidas séo, reiniciar servicos e alterar valores em

arquivos de configuracdo, desta forma auxiliando uma migracéo de servidores.

Palavras-chave: Monitoramento de servidores; Servico de sistema; Automatizacéo;



ABSTRACT

In the present work, the objective is to present a project for automation in migrations and
monitoring of servers, be they with Linux or Windows system, how to improve the way companies
deal with services and configuration files of computer programs on their servers. This way, it is
not necessary to make a direct connection to the server, with all the control being done on a system.
The system is divided into three stages, one, a service running on the company's server, the other
a Web API (system that can receive information over the Internet) that will receive the information
sent by that server and a system / application for computers that will be responsible For displaying
the information transmitted on easy-to-use screens.

The display application can send information to the service so that certain functions can be
performed. Some functions allowed are, restarting services and changing values in configuration

files, thus assisting a server migration.

Keywords: Server monitoring; System service; Automated;
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1 INTRODUCAO

No Governo de Castelo Branco (1964-1967) “iniciou-se um processo de fortalecimento e
modernizacdo de instituigdes e de instrumentos para fomentar a pesquisa e a evolucdo técnica”
(MOTOYAMA, 2004, p.324). Vemos essa evolucdo tecnoldgica bastante nos dias atuais, onde
quase todos podem ter acesso a tecnologia de ponta; bons computadores, bons celulares entre
outros, oque tornou tudo um pouco mais acessivel, desde fazer compras a falar com um parente

distante.

Foi criado a partir do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico (BNDE) o Fundo
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (FUNTEC), com o intuito de financiar
profissionais e pesquisadores da mais alta qualificagdo, adornando as empresas para
pesquisa e desenvolvimento (P&D). (MOTOYAMA, 2004). O desenvolvimento
tecnoldgico tem proporcionado a criagdo de novos produtos e servicos, bem como a
alteracdo da estrutura produtiva e o surgimento de novos modelos de negécios (PEREZ,
FREEMAN,1988).

Com base nisso, nota-se perante as empresas de desenvolvimento e tecnologia uma
constante preocupacao na melhoria de sistema e na evolucdo dos mesmos, para que a cada dia se
torne possivel realizar e criar sistemas que a alguns anos ndo tinha tecnologia suficiente.

Com base no contexto de Freeman, torna-se possivel a existéncia deste presente trabalho,
gue se constitui em um novo modelo para migraces e auxilio em servidores, para que desta
maneira, as empresas de tecnologia possam ter uma maior eficiéncia ao efetuarem migracfes em
seus computadores de redes e possam ter uma maior praticidade no dia a dia.

Corroborando com essa ideia, 0 presente trabalho visa tornar mais pratica a acdo de
desenvolvedores e analistas de redes no momento de efetuar uma migracdo de servidor ou
somente uma visualizacdo de forma répida do estado de um determinado servico ou de algum
arquivo que configure alguma aplicacdo. Serd possivel, na tela do sistema visualizar essas
informagdes, de uma forma simples e amigavel, onde qualquer usuario podera saber a situacdo

atual do contelildo monitorado.
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1.1 OBJETIVO GERAL

Desenvolver um sistema capaz de auxiliar programadores e analistas de sistemas a
implantar migracGes e realizar monitoramento completo de servicos e arquivos de configuragdes

em servidores por uma interface grafica amigavel e simples de utilizar.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desenvolver um Servigo para Windows e Linux para monitorar servidores com esses
sistemas operacionais;

e Desenvolver uma aplicagdo na internet que disponibilize informagGes em forma de dados
de texto;

e Criar uma tela de interface gréafica onde serdo exibidas as informacdes salvas na aplicacdo
da internet;

e Implementar os itens acima citados em um servidor;

e Analisar e implementar estratégias para melhorias e problemas futuros;
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1.3 JUSTIFICATIVA

O presente projeto visa criar um conjunto de sistemas que trara um auxilio e um conforto
para desenvolvedores e analistas de redes, onde com base nesse conjunto de sistemas, sera possivel
0 monitoramento de uma série de servidores de computadores e datacenters ou popularmente
conhecidos como nuvem. As empresas possuirdo acesso a todo esse conjunto para que possam

monitorar seus servidores e desta forma ter um maior controle sobre sua rede.

Uma pesquisa recente, realizada pelo The Boston Consulting Group (BCG), foi
identificado que as pequenas e médias empresas que adotam a infraestrutura de Tl em
nuvem ganham competitividade em comparagdo as concorrentes no mercado. No Brasil,
a receita anual destas empresas € aumentada em 16%, e a criagdo de novos empregos
ocorre 11% mais rapido em compara¢do com as de menor ado¢do da computacdo em
nuvem. Isto, deve-se ao processo de automacdo para pequenas e medias empresas. Ao
invés de gerenciar as operagdes individualmente, a gestdo da empresa tem a possibilidade
de controlar as informacGes de maneira centralizadas, a partir de aplicagdes. Gerando
maior rapidez e eficiéncia. (SKYONE, 2018)

Com base nestas informacdes o presente trabalho torna-se justificavel pelo auxilio na forma
que estas empresas irdo monitorar seus datacenters, onde com o Wolf Monitor serd possivel
efetuar migracdes de forma rapida, sem que os servidores passem muito tempo parados, tornando-
as mais simples e rapidas ou até mesmo melhorando a forma de visualiza¢do do que ocorre em sua
rede de computadores, e quanto menos tempo 0s servidores passarem inacessiveis, melhor sera

para a empresa.

Partindo destas primicias o presente trabalho procura desenvolver um servico para
servidores Linux e Windows sendo que o foco principal sera em Linux por toda sua praticidade ao
qual sera informada em topicos futuros, um sistema para guardar as informacdes e repassa-las de
maneira simples e pratica e um aplicativo para computadores comuns onde qualquer usuario que

possua uma conta valida podera visualizar as informacdes dos servidores de sua empresa.
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2 SUPORTE TEORICO

Neste capitulo sera abordado e apresentado os estudos com intuito de oferecer uma base
de conhecimento para os topicos de desenvolvimento do projeto e citando também alguns

problemas no setor computacional de servidores.

2.1 SISTEMAS OPERACIONAIS

Pode-se definir, toda a interface de um computador/celular ou outro dispositivo ao qual
seja possivel uma interagdo com o usuario, como um sistema operacional, ao qual sobre ele, serd
executado diversos programas e aplicativos para que de tal forma, aquele que estiver utilizando-o

consiga usufruir de seus beneficios.

Um sistema operacional é onde tudo acontece no computador, ele é responsavel por
gerenciar 0os mais variados programas, como por exemplo um navegador de internet, sem um
sistema operacional ndo seria possivel a utilizacdo do mesmo. “Podemos dizer que um computador
ndo possui nenhuma utilidade pratica sem pelo menos um sistema operacional instalado.” (Richard

Batista Silveira).

Felizmente na atualidade temos computadores bem mais robustos, com telas graficas e
funcionando de forma simples, possuimos diversos sistemas operacionais, onde apresentam as
mais diversas interfaces amigaveis e que muitas pessoas utilizam, sejam em celulares ou
computadores, dois dos sistemas operacionais mais conhecidos para computadores sdo Windows

e Linux.
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2.2 SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS

O Windows é um sistema operacional que utiliza o conceito de visualiza¢do, onde €
possivel com cliques de mouse e utilizacdo de teclado, interagir com todo o sistema operacional,
sendo possivel o0 acesso a internet, utilizacdo de jogos, criagédo e visualizacao de varios tipos de

dados e informagdes.

Com a chegada da interface grafica, tudo mudou. O Windows néo foi inovador, foi uma
copia de um sistema desenvolvido pela Apple, que, por sua vez, foi uma melhoria do
sistema da Xerox. A dupla Steve Jobs e Steve Wozniak criaram o Lisa, sistema
operacional baseado na interface grafica da Xerox. (Histéria do Windows,
INFOESCOLA, 2006).
Embora o0 Windows néo tenha sido o primeiro na criacdo de sistemas operacionais com
interfaces graficas, 0 mesmo se tornou o mais popular no mercado, por sua facil utilizacdo, o
primeiro sistema operacional Windows era uma mistura entre o sistema MS-DOS com um

ambiente grafico.

2.3 SISTEMA OPERACIONAL LINUX

O Linux é um sistema operacional de cédigo fonte aberto e gratuito, o qual possui diversas
distribuicdes, cada distribuicdo é mantida por uma organizacdo sem fins lucrativos, ou uma
comunidade de usuarios, para um melhor entendimento do Linux, primeiro faz-se necessario
compreender, o que é um Kernel? Kernel nada mais é que um ndcleo do sistema operacional, onde

0 sistema operacional é carregado apds a inicializacdo do mesmo.

Cabe ao Kernel fazer a intermediacdo entre o hardware e os programas executados pelo
computador. Isso significa que a jungdo do Kernel mais os softwares que tornam o
computador usavel (drivers, protocolos de comunicagdo, entre outros), de acordo com a
sua aplicacgdo, é que formam o sistema operacional em si. (INFOWESTER, 2011).

Uma boa analogia para melhor compreenséo seria, comparar o Kernel com um chassi de
moto, dependendo da empresa que adquira um chassi, a mesma podera construir modelos
diferentes de motos, cada moto com o mesmo chassi, 0 Kernel seria 0 chassi, e 0 sistema

operacional a moto montada completamente.
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O Linux € um sistema operacional, muito robusto, e atualmente utilizado em vérias
plataformas, tanto em servidores onde salvam arquivos e mantem sites onlines como também em

celulares smartphones aos quais utilizam android, que € um sistema operacional Linux.

2.4 Linux Vs Windows

Nessa briga entre sistemas operacionais, € comum ler sobre qual deles € o melhor, porém
a realidade é que ambos possuem usabilidades diferentes, enquanto o Windows estd mais
preocupado em ser utilizado por usuérios comuns o Linux é um sistema operacional mais voltado
a desempenho e utilizacdo em servidores, ou por desenvolvedores de sistemas aos quais possuem
bastante conhecimento, entretanto o Linux é gratuito o que torna sua utilizacdo bem mais

significativa para desenvolvimento de servidores e areas de TI’s (Tecnologia da informacao) afins.

A economia ndo se resume aos sistemas operacionais, o Linux tem muitos aplicativos que
sdo gratis e principalmente de boa qualidade. Se considerarmos somente o preco do sistema
operacional Windows 10 Home, o mesmo esté saindo no valor de R$ 230,00 conforme venda no
site rupave.com, enquanto o Linux ndo custa valor algum para sua instalacdo e usufruir de todos

0s seus beneficios.

O presente trabalho ira utilizar-se de desenvolvimento voltado ao Linux, devido ser um
sistema de cddigo fonte aberto, ou seja, gratuito, 0 Windows é um sistema um tanto quanto caro,
e para tudo se faz necessario compra-lo, e como o intuito € monitoramento de servidores, sera
voltado para o Linux o monitoramento, apenas o desenvolvimento do sistema grafico serd
desenvolvido para o sistema Windows, tendo em vista que 0 mesmo seré voltado para usuarios

finais.



15

25 TCP/IP

De uma forma simplificada, o protocolo TCP/IP é o principal protocolo de comunicagdo, envio e
recebimento de informacdes e dados pela internet. TCP tem como significado Transmission Control

Protocol (Protocolo de Controle de Transmissdo) e o IP, Internet Protocol (Protocolo de Internet).

O protocolo de transmissdo TCP ¢é um dos protocolos utilizados para comunicacéo entre
computadores, para que 0os mesmos se intendam, e desta maneira seja possivel a troca de

informacdes.

Segundo Santos (2014), protocolo ¢ uma “Linguagem” utilizada pelos dispositivos em uma
rede de computadores de forma que 0os mesmos consigam se entender, ou seja, trocar informagoes

entre eles, todos deverdo estar usando a mesma linguagem, isto €, 0 mesmo protocolo.

O TCP/IP é na realidade uma pilha de protocolos que em conjunto efetuam varios
procedimentos, e este grupo é dividido em quatro camadas distintas: a camada de aplicacéo,
camada de transporte, uma camada de rede e a camada de interface, estas divisdes de camadas séo
um meio de prevenir e garantir a integridade das informac6es e dados que passam pela rede de

computadores.

a. Aplicacdo: Esta camada é utilizada pelos sistemas e programas para que possa ser
enviada e recebida informacdes de outros programas pela rede de computadores.
E nela que se encontra os protocolos como SMTP (protocolo para envio de e-mail),
FTP (protocolo responsavel pela transferéncia de arquivos entre os computadores
atraves da rede) e o mais famoso de todos o HTTP (para navegacdes pela internet).
Apbs os dados passarem por esta camada e tenham sido processados eles sdo
enviados para a divisao seguinte.

b. Transporte: A camada de transporte e rede, fica responsavel por receber todos 0s
dados que sdo enviados pela camada de Aplicacdo, ela verifica a integridade dos
dados e divide-os em pacotes. Logo apos as informagdes sdo enviadas para a
camada de Rede, que fica loco abaixo dela.

c. Rede: Nesta camada, os dados que foram empacotados sao recebidos e em seguida
anexados a um endereco virtual (IP) de origem e de destino. Desta forma, os

pacotes estdo prontos para serem enviados pela internet.
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d. Interface: E a responsavel por receber os pacotes prontos para que assim possam
ser enviados pela internet, os protocolos nesta camada dependem bastante do tipo
de rede ao qual esta sendo utilizada durante a requisi¢do. Na atualidade o protocolo

mais utilizado é o Ethernet.

Desta forma o protocolo TCP/IP é o conjunto de protocolos acima citados, que trabalhando
em etapas alcancam um objetivo a comunicacdo entre computadores na rede mundial de

computadores, ou até mesmo uma rede local.

26 HTTP

O HTTP (Hyper Transmission Protocol) tornou-se o protocolo da computacdo mais
utilizado na internet, devido as paginas de redes sociais, sites de noticias, entre outros. Com este,
é possivel obter dados de um servidor na internet, ao qual o navegador de internet interpreta os

dados recebidos, e mostra ao usuario em uma forma mais visivel e de simples visualizacao.

HTTP é um protocolo (protocol) que permite a obtengdo de recursos, tais como
documentos HTML. E a base de qualquer troca de dados na Web e um protocolo cliente-
servidor, o que significa que as requisi¢des sdo iniciadas pelo destinatario, geralmente um
navegador da Web. Um documento completo é reconstruido a partir dos diferentes sub
documentos obtidos, como por exemplo texto, descricdo do layout, imagens, videos,
scripts e muito mais. (MOZILLA).

Sendo assim, o0 usuario ao qual por meio de um navegador de internet, consegue acessar de
forma simples e pratica apenas com um programa de computador, desfrutar das inimeros recursos

ao qual a internet disponibiliza, como livros para estudos, videos aulas ou até mesmo cursar uma

faculdade a distancia, e tudo isso s6 se faz possivel gracas ao protocolo HTTP.

Existem diversos métodos de requisicdes dentro do HTTP, esses métodos sao responsaveis
por obter ou passar valores via chamada pelo protocolo de transmisséo, vulgo HTTP, os métodos

~

Sao.
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e GET: E 0 método mais comumente utilizado na internet, tendo em vista que solicita
algum determinado recurso seja ele, um arquivo, um script ou qualquer outro valor
identificado na URL (endereco da internet acessado no navegador) da chamada por
meio do protocolo HTTP. Este método é o método que acessamos quando entramos
em algum site da internet, como por exemplo o Facebook, ele é o responséavel por
nos retornar o conteddo que o navegador ird nos exibir;

e HEAD: Semelhante ao GET, entretanto, ndo é retornado recurso algum para o
solicitante. E utilizado para obtencéo de meta-informagdes por meio de cabecalho
de resposta, sem ter que recuperar todo o conteido da chamada;

e POST: E o responsavel por enviar os dados e informagdes a serem processados pelo
servidor, como por exemplo, um formulario de cadastro em algum site, esse
formulario, quando enviado para o servidor, utiliza-se do método POST. Os dados
a serem enviados séo incluidos no corpo do comando e passados pela requisicao;

e PUT: Semelhante ao POST, porém mais utilizado para edi¢do de algum valor
existente no banco de dados do servidor;

e PATCH: Idéntico ao PUT, com uma pequena diferenca em sua regra de negocio,
ele é utilizado quando se precisa alterar apenas uma parte da informacéo;

e DELETE: deleta determinado dado ou recurso do servidor;

e TRACE: Ecoa a solicitacdo de uma maneira ao qual o cliente fique ciente o que 0s
servidores intermediarios estdo mudando em seu pedido;

e OPTIONS: Recupera todos os métodos/tipos de solicitacbes aos quais o servidor
aceita;

e CONNECT: Utiliza-se esse método para 0 uso com um proxy ao qual possa se
tornar um tanel SLL (um tunel é algo utilizado para efetuar uma conexdo segura

com determinado servidor).

No referido trabalho aqui presente sera feita a utilizacdo dos principais métodos HTTP,
sendo eles GET, POST, PUT, PATCH, DELETE, como o Wolf Monitor se utiliza de informagdes
obtidas e enviadas pela internet, faz-se necessério a utilizacdo de todos os métodos acima

informados para uma Web APl mais completa e robusta.
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2.7 SERVICOS

Servicos em sistemas operacionais sdo programas previamente criados para realizar
determinada funcéo ou ficar em execucéo efetuando determinado procedimento, sem que usuario

saiba 0 que ocorre internamente no sistema operacional.

Um servico é um programa que roda em segundo plano fora do controle interativo dos
usudrios do sistema, por falta de uma interface. Isso é feito para garantir ainda mais
seguranga, pois alguns desses servicos sdo cruciais para o funcionamento do sistema
operacional. (HOSTINGER, 2019).

Desta forma, um servico muitas das vezes € utilizado para fazer algo sem que seja
necessario um usuario para sua execucao, executando determinada funcéo, como por exemplo, um
servico do SQLServer, onde é responsavel por execucbes e conexdes com o banco de dados
Microsoft SQLServer.

2.8 SERVICOS DO WINDOWS

Servigos Windows, sdo programas que ficam em execugdo em segundo plano, ou seja, sem
interacdo do seu usuario, servicos sdo necessarios para manter a execucdo de forma simples sem
precisar que seu usuario tenha alguma preocupacdo em ter que iniciar. Sdo muito utilizados por

seu proprio sistema operacional, ou para auxilio em algum programa.

Os servicos do Microsoft Windows, anteriormente conhecidos como servigos do NT,
permitem que vocé crie aplicativos executaveis de longa execugdo que sdo executados
em suas proprias sessdes do Windows. Esses servicos podem ser iniciados
automaticamente quando o computador € inicializado, podem ser colocados em pausa e
reiniciados e ndo exibem nenhuma interface do usuario. (MICROSOFT
CORPORATION, 2007).

De tal forma, podem ser criados a partir de qualquer linguagem .NET, tendo em vista que
é a biblioteca de classe .NET Framework ou .NET Core que contém todos 0s mecanismos que

possibilitam criar, instalar e implementar podendo gerenciar servigos Windows.
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2.9 SERVICOS DO LINUX

Assim como o Windows, os servigos no Linux funcionam da mesma forma, ou seja, um
sistema que fica em execucdo em segundo plano, fazendo determinado procedimento sem a

interferéncia de seu usuario.

Servicos nos sistemas operacionais Linux ou Unix, sdo conhecidos também como
daemons. Normalmente os nomes desses servicos/daemons sdo terminados com a letra d. Como

por exemplo, mysqld € o nome do servico ao qual é responsavel por controlar o MySql.

Na utilizacdo do presente projeto, serd utilizado da linguagem de programacdo C# para
monitorar 0s servicos existentes nos servidores, o C# com a utilizacdo do .NET Core torna possivel
a utilizacdo no Linux, desta forma ndo se faz necessario distin¢ao entre os sistemas operacionais e

a propria linguagem seré responsavel por faze-lo.

2.10 WEB API

Para o desenvolvimento do projeto foi escolhido o framework de Web API 2 da Microsoft,
ao qual é desenvolvido com ASP.NET. Uma api se constitui em uma fonte de informacgoes
utilizando o padrdo HTTP, onde é possivel diversos aplicativos e sistemas acessarem suas

informacdes, mesmo ndo sendo desenvolvidas na mesma linguagem de programacao.

A Web API se torna uma opcéo viavel por sua Interoperabilidade, com ela € possivel que
seja desenvolvida em uma linguagem, e qualquer outra aplicacdo criada, ndo importando sua
linguagem de desenvolvimento, podera acessar essas informacdes e utiliza-las para seu devido
proposito. Como esta tecnologia é voltado a sua praticidade, ela utiliza do padrdo de comunicagdo

HTTP para que possa servir as informacdes para a mesma.

HTTP ndo serve apenas para servir paginas da Web. O HTTP também é uma plataforma
poderosa para a criacdo de APIs que expdem servicos e dados. O HTTP é simples, flexivel
e onipresente. Quase todas as plataformas que vocé pode considerar ttém uma biblioteca
HTTP, portanto, os servicos HTTP podem alcancar uma ampla variedade de clientes,
incluindo navegadores, dispositivos madveis e aplicativos de desktops tradicionais. (MIKE
WASSON, 2017).
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Desta forma, por ser feita uma comunicacdo HTTP, qualquer sistema em qualquer parte do
mundo podera acessa 0s dados e informacfes do sistema, acarretando assim em uma maior

compatibilidade de linguagens de programacdo e tornando a comunicacao mais facil.

2.11 .NET CORE

O C# é uma linguagem de programacao muito bem difundida nos dias atuais, com base em

.NET. A mesma foi escolhida para o desenvolvimento deste trabalho de concluséo de curso, devido

a sua praticidade no desenvolvimento e sua ampla comunidade de suporte na internet, ao qual é

possivel a obtencdo de quaisquer informagdes sobre a mesma, tornando assim o desenvolvimento
rapido e pratico.

O .NET Core é uma plataforma de desenvolvimento de cégiigo aberto de uso geral

mantida pela Microsoft e pela comunidade .NET no GitHub. E uma plataforma cruzada

(compativel com Windows, macOS e Linux) que pode ser usada no desenvolvimento de

dispositivos, na nuvem e em aplicativos de 10T (Internet e outras coisas). (GUIA DO
.NET CORE, MICROSOFT).

Por ser uma linguagem multissistemas operacionais de cddigo fonte aberto, ao qual é
possivel a utilizacdo em qualquer dos sistemas operacionais mais conhecidos e utilizados, a mesma

se tornou a escolha mais eficiente para o desenvolvimento deste projeto.

212 WPF

WPF é uma sigla dada a um framework da Microsoft, com ele é possivel a criagdo de telas
de forma simples e pratica, com ele é possivel criar sistemas inteiros com intera¢cdo com o usuério
de Windows utilizando uma linguagem simples e pratica.

Segundo a Microsoft, “O Windows Presentation Foundation (WPF) fornece aos
desenvolvedores um modelo de programacdo unificado para a criacdo de aplicativos de &rea de
trabalho de linha de negocios no Windows . Desta forma o WPF se torna uma das melhores
opcOes para desenvolvimento desktop para se trabalhar com o sistema operacional Windows.
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O WPF torna possivel a criacdo de aplicativos/programas para clientes que utilizam a area
de trabalho do sistema operacional Windows, com um ambiente visualmente simples e elegante, e

com bastante eficiéncia e velocidade.

O nacleo do WPF é um mecanismo de renderizacdo que ndo depende da resolugdo e
baseado em vetor, criado para tirar proveito de hardwares graficos modernos. O WPF
estende o nicleo com um conjunto abrangente de funcionalidades de desenvolvimento de
aplicativos que incluem linguagem XAML, controles, associacdo de dados, layout,
elementos graficos 2D e 3D, animacdo, estilos, modelos, documentos, midia, texto e
tipografia. O WPF faz parte do .NET; portanto, vocé pode criar aplicativos que
incorporam outros elementos da APl .NET. (Windows Presentation Foundation,
MICROSOFT).

A utilizacdo de WPF para este presente trabalho se da ao fato do mesmo utilizar a
linguagem XAML, a qual é bastante utilizada em desenvolvimento de aplicativos para celular,
tornando assim possivel futuramente uma migracdo mais facil para um ambiente mobile (aparelho

celular).

2.13 PROGRAMAGCAO ORIENTADA A OBJETOS

A programacao utilizando este paradigma revolucionou o setor computacional, utilizando
de varios conceitos que aproximam a programacdo do mundo no qual vivemos, tornando assim o

desenvolvimento de sistemas mais agil, e executando o codigo da melhor forma possivel.

Atualmente quase todas as linguagens de grande porte e de alto nivel utilizam de orientacéo
a objetos por sua praticidade, principalmente para escrever cddigos, entendé-los e a pratica de

reutilizagéo.

2.14 INTEROPERABILIDADE

A interoperabilidade em um sistema se constitui na utilizacdo de alguma linguagem de
texto, normalmente JSON ou XML para o envio e recebimento de informacdes, desta forma ndo
importando qual a linguagem de origem nem a linguagem de destino, as duas se entendem como
uma linguagem de texto a parte. Desta forma possibilitando que uma informacéo saia por exemplo
de uma WEB APl em C# e seja mostrada em um sistema ao qual foi totalmente desenvolvido em

Java.
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2.15 JSON

Uma das linguagens de texto mais utilizadas em interoperabilidade, o JSON nada mais é
que uma forma leve de troca de informacdes/dados entre determinados sistemas, o seu significado
JavaScript Object Notation, por mais que no seu nome leve JavaScript 0 mesmo ndo pode ser

utilizado apenas nessa linguagem.

O JSON mesmo sendo um formato leve e rapido para troca de informacgdes também é um
formato muito simples, facil e intuitivo de ser lido, diferente do seu principal rival no mercado o
XML que mesmo sendo uma linguagem de marcacao e de interoperabilidade féacil de ser lida, ainda
perde para 0 JSON se comparado.

2.16 BANCO DE DADOS

O banco de dados nada mais é que um local onde serd salva todas as informagdes. Existem
diversos tipos e formatos de banco de dados, porém o mais conhecido na atualidade, s&o os bancos
de dados relacionais, com estrutura de linha e coluna, formando uma tabela de informacdes, nas
palavras de Korth, um banco de dados “é¢ uma colegido de dados inter-relacionados, representando
informagdes sobre um dominio especifico”, desta forma, sempre que tiver informacées que forem
possiveis serem agrupadas e sao referentes a0 mesmo assunto, pode-se dizer que se possui um

banco de dados.

Para o desenvolvimento deste projeto foi utilizado o banco de dados Sql Server, por ser
produzido e oferecido suporte pela Microsoft, e com todo o sistema sendo feito na linguagem de

programacdo C# torna-se o casamento perfeito, por ambos serem da Microsoft.

2.17 SQL SERVER

O Sql Server é um SGDB (sistema de gerenciamento de banco de dados) ao qual é um
programa capaz de gerenciar informag6es/dados, se utilizando de uma linguagem para o acesso

dessas informacgdes (SQL).
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O SQL Server é um SGBD da Microsoft, criado em parceria com a Sybase, em 1988,
inicialmente como um complementar do Windows NT, sendo que depois passou a ser
aperfeicoado e vendido separadamente. A parceria com a Sybase terminou em 1994, e a
Microsoft continuou a melhorar o programa apo6s isto. (INFOESCOLA, 2009).

Com o SQL Server ¢é possivel salvar informacbes de forma prética, onde todas essas
informacdes sdo salvas com um padrdo de relacionamento de tabelas, com colunas e linhas, esse
padrdo é conhecido como banco de dados relacional, € a maneira mais antiga de se salvar
informagdes em um banco de dados e bastante utilizada nos dias de hoje por sua praticidade e de

forma coesa.

2.18 ENTITY FRAMEWORK

O Entity framework ¢ um conjunto de tecnologias para .NET que ddo suporte ao
desenvolvimento de softwares orientados a objetos, ele possui 0s mecanismos para a conexao com

bancos de dados sem precisar fazer codificagdo no mesmo.

Com Entity Framework é possivel criar sua aplicacdo, fazendo todo o desenvolvimento da
mesma sem se preocupar com o relacionamento do banco de dados, tendo em vista que ele emprega
0 padrdo Code-First, onde primeiro se desenvolve o codigo do sistema, e 0 banco de dados se

molda ao mesmo.

O Entity Framework permite que os desenvolvedores trabalnem com dados na forma de
objetos e propriedades especificos de dominio, como clientes e enderegos de clientes, sem
precisar se preocupar com as tabelas e colunas de banco de dados subjacentes em que
esses dados sdo armazena. Com este Framework, os desenvolvedores podem trabalhar
em um nivel mais alto de abstragdo ao lidar com dados e podem criar e manter aplicativos
orientados a dados com menos cddigos do que em aplicativos tradicionais. Como o
mesmo é um componente do .NET Framework, os aplicativos Entity Framework podem
ser executados em qualquer computador no qual o .NET Framework a partir da versdo
3,5 SP1 esteja instalado. (MICROSOFT, 2018).

O Entity Framework em poucas palavras, faz o intermédio, da codificacdo que no caso
desse projeto foi realizada em C# com o banco de dados ao qual esta sendo utilizado, desta forma
o0 desenvolvedor ndo necessita criar codigos para o banco de dados, fazendo tudo pelo cddigo do

sistema.
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2.19 DDD

O DDD (Domain-Driven Design) € o conjunto de principios, fundamentos e praticas que
surgiu com o intuito de diminuir problemas que sempre atormentaram os desenvolvedores de
software. Se trata de um tipo de guia para aplicacGes de diversas praticas existentes com o intuito

de melhorar a totalidade do processo de desenvolvimento de software.

O mesmo visa ajudar as equipes com os padrdes de projetos para que todos tenham um
melhor entendimento do contexto de todos os projetos, permitindo desta forma ser utilizado tal

conhecimento para criar um produto final com uma maior qualidade e satisfacéo para o cliente.

Segundo a DevMedia (2009), “A principal ideia do DDD £ a de que 0 mais importante em
um software ndo é o seu coédigo, nem sua arquitetura, nem a tecnologia sobre a qual foi
desenvolvido, mas sim o problema que o mesmo se propde a resolver, ou em outras palavras, a
regra de negdcio . Este padrdo de projeto é atualmente bem consolidado por sua forma pratica,
limpa e de facil reuso de codigo, tendo em vista que as classes desenvolvidas dentro do sistema
ficam o mais limpa possivel, onde cada uma é responsavel por algo, e nunca assumindo mais que

uma responsabilidade.

2.20 DOCKER

O Docker ¢ um sistema semelhante a maquinas virtuais, com ele € possivel pegar o “estado”
de uma maquina previamente configurada e executar em qualquer ambiente ao qual o tenha
instalado, funciona de forma semelhante a java virtual machine. Com o docker é possivel efetuar
procedimentos de atualiza¢bes de forma pratica e rapida, tendo em vista que todos os recursos

ficam instalados no mesmo, sem precisar ser instalado no servidor.

De forma resumida, o Docker é uma plataforma de codigo aberto, desenvolvido na
linguagem Go e criada pelo proprio Google. Por ser de alto desempenho, o software
garante maior facilidade na criacdo e administracdo de ambientes isolados, garantindo a
rapida disponibilizagdo de programas para o usuario final. (GOMES, Pedro César
Tabaldi, 2018).



25

Utilizando o sistema de “‘containers” aos quais sdo a propria maquina por assim dizer, onde
pode ser um container executando um sistema Linux ou Windows, dependendo da preferéncia do

usuario, o container ele isola o servidor das aplicacfes as quais estdo em execucdo no docker.

2.21 MICRO SERVICO

O conceito de micro servigos se constitui em uma forma de simplificar o trabalho dos
desenvolvedores de sistemas, em sua procura pela melhor forma de criar um produto a seus
clientes. Os micros servicos podem ser aplicados em uma estrutura de negécio, visando aprimorar
as atividades, gerando uma maior flexibilidade atuando na divisdo de processos e fluxo de forma
rapida e integrando informacdes, o que faz com que esta arquitetura crie uma estrutura de software

como conjunto de servicos diretamente ligados.

Um Micro servico pode ser aplicado em diversas situagdes, as mais comuns sao utilizando
Web API, j& que esse tipo de arquitetura funciona muito bem no sentido de enviar informaces

onde é dividida as requisicdes por esse padrao de projeto.

Ao mesmo tempo, um micro servico deve ser considerado de tamanho reduzido. Para que
seja possivel realizar a alteracdo arquitetdnica desejada, serdo avaliadas diferentes
abordagens para a conversdo de uma arquitetura monolitica para uma arquitetura de micro
servigos. (AMARAL, José Diogo Coelho, 2018).

Conforme Amaral, a estrutura do micro servico deve conter sempre uma diviséo de forma
correta, para que todas as requisicdes gue o sistema possua nao seja sobrecarregado em um Gnico
servigo, ou no caso de uma Web API, um dnico local de busca e envio de informacdes. Micro
servigos formam um par perfeito com o padréo de projetos de Gateway ao qual visa sempre enviar

informac0es prontas para os clientes, evitando assim, vérias requisi¢des no servidor de dados.
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2.22 PADRAO DE DESENVOLVIMENTO GATEWAY

Esse padrdo de desenvolvimento consiste em criar um servico ao qual serve como
intermediario das solicitacdes realizadas na Web API onde redirecionara as solicitacbes que
ocorrem no servidor para seu devido local, tendo em vista que € um padréo voltado para micro
servigos e cada servico ficara muitas das vezes com padrdo de requisigéo diferente, o gateway um

local de enderego IP fixo na rede ao qual encaminha a requisi¢éo para 0 micro servigo correto.

O API Gateway é uma camada intermediaria por meio da qual a interface do utilizador
pode interagir com os micros servicos. Este também fornece uma interface mais simples
e simplifica o processo de consumir esses servicos. Fornece um nivel diferente de
granularidade para clientes diferentes, conforme necessario. (AMARAL, José Diogo
Coelho, 2018).

Esta camada serd fundamental neste projeto, devido, que contera varios “end-points”
(locais que serédo proveniente de informac@es) e cada um deles sera dividido em um micro servico
diferente, assim ndo ocorre um gargalo de chamadas no sistema, evitando congestionamento das

informacdes.

2.23 OCELOT

O Ocelot é um Framework desenvolvido em dotnet para auxiliar na criacdo de Gateway,
este framework funciona também em todas as aplica¢fes que utilizem protocolos de comunicacao
HTTP. Existe também mais uma funcionalidade deste que possibilita de forma facil a configuragéo

de um sistema de circut breaker (Circuitos eletrénicos).

O Ocelot recebe um objeto, validando a existéncia do pedido no ficheiro de configuragéo
e posteriormente, quando acedido, a ferramenta cria um objeto HttpRequestMessage, que
é usado para fazer uma solicitagdo para um servigo de recebimento de dados. Existe
também um middleware que mapeia o HttpResponseMessage para o objeto HttpResponse
e que é retornado ao cliente. (AMARAL, José Diogo Coelho, 2018).

Conforme Amaral descreveu, esta ferramenta de desenvolvimento serve como
intermediario entre o cliente solicitante da requisicdo HTTP e 0s micros servicos do sistema, onde

0 usuario fara a requisi¢cdo apenas em um ponto na internet, e essa requisicao sera redirecionada



27

internamente para seu devido micro servico, ao qual ird prover as informacdes solicitadas pelo

cliente.

Desta forma, ndo importando quantos servigcos possua, basta acessar um unico local por
chamada HTTP, e informar o micro servico ao qual se quer utilizar, e o Ocelot se encarregara de
redirecionar a chamada e retornara os dados corretamente, ou passaré as informacdes, de acordo

com o tipo da requisicao.

2.24 RABBITMQ

O RabbitMQ é um sistema de mensageria voltado para o desenvolvimento de micro
servigos com sistemas de middleware, onde com ele é possivel enviar mensagem de um servico
para outro sem nenhuma ligacdo entre os mesmos. De tal forma o mesmo gerencia filas de
mensagens onde direciona cada mensagem para algum sistema que esteja “inscrito” na fila para

receber essas mensagens.

Segundo o RabbitMQ (2016), o RabbitMQ foi desenvolvido na linguagem de programacéo
Erlang, tendo seu desenvolvimento iniciado em 2006, e a primeira versdo liberada foi em 2007

através de uma licenca Mozilla Public License (MPL).

O RabbitMQ suporta 0 envio de mensagens através de filas e através de esquema de
inscricdo e publicacdo, desta forma, o RabbitMQ é composto por uma servidora, clientes para a
comunicacdo com 0 servico de mensagens, aos quais estdo disponiveis nas mais diversas

linguagens de programacgédo como por exemplo: Java, C# e Python.

Existem diversos tipos de servi¢os de mensageria, porém, o RabbitMQ foi o escolhido para
desenvolvimento nesse projeto, devido a sua praticidade e forma simples de utilizacao, tendo em

vista que o mesmo serd utilizado para funcionalidades simples no sistema.
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2.25 AUTOMAPPER

E um framework que serve para mapeamento de forma automatica de um tipo de valor para
outro. Normalmente utilizado para modificar um objeto de origem e transforma-lo para um objeto
de destino, dependendo da sua regra de negdcios, tornando assim mais pratica a conversdo que

anteriormente, seria feita de forma manual.

De acordo com a organizacdo AutoMapper, esta ferramenta de trabalho € um mapeador de
objeto-objeto. O mapeamento objeto-objeto funciona transformando um objeto de entrada de um
tipo em um objeto de saida de um tipo diferente. O que torna o AutoMapper interessante é que ele
fornece algumas convengdes interessantes para descobrir como mapear o tipo A para o tipo B.
Desde que o tipo B siga a convencdo estabelecida do AutoMapper, é necessaria uma configuracao
quase zero para mapear dois tipos. (AUTOMAPPER, ORG 2017).

Por ser um framework gratuito, o mesmo foi o escolhido para a atualizagdo de
mapeamentos automaticos para o sistema deste trabalho, 0 mesmo esta localizado no servidor de

frameworks da Microsoft, tornando-o assim mais seguro e confiavel para sua utilizacao.

2.26 IDENTITY SERVER

E uma ferramenta para gerenciamento de login no sistema, onde é possivel manter usuario
conectados com tokens e um Sistema para atualizacdo automatica, com ele é possivel diversos
tipos de autenticacdo de usuarios e de sistemas, sendo possivel autorizar aplicativos a poderem

utilizar determinado recurso ou ndo, dependendo de sua forma de conexao e permissoes.

Baseado no OpenID Connect, e garante que diferentes tipos de aplicacdes, em diferentes
tecnologias, possam fazer uso do servidor de identidade rodando o IdentityServer. Com ele pode-
se oferecer informagfes de identidade através de OAuth, oferecer seguranca para APIs,

autenticacéo de aplicacdes moveis, etc.

O sistema de autenticacéo escolhido para o desenvolvimento nesse projeto, foi o sistema

baseado em tokens, onde o usuario se conecta no servidor de identidade e recebe um cddigo onde
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em cada requisicdo na API de dados € enviado o token junto e validado em cada requisic¢do, desta
forma toda vez que o usuario solicitar algo, sera validada a requisi¢cdo, e ndo sendo necessario uma

conexdo mantida com servidor, evitando trdfego na rede do sistema.

2.27 GERENCIAMENTO DE REDES

Redes de computadores séo fundamentalmente importantes na atualidade, tendo em vista
que estamos conectados com a internet, que é nada além de uma enorme rede de computadores
conectados por cabo e transmitindo informag6es constantemente, e o nimero de computadores nao

para de crescer.

“Foram vendidas 1,448 milhdo de maquinas no intervalo analisado em 2019. Assim, foi
gerado uma receita de R$ 4,1 bilh&o, 12% de aumento em rela¢do ao segundo trimestre de 2018.”
[TECMUNDO, 2019]. Com base nesses dados, ¢ notavel o crescimento anual da venda de
computadores no Brasil, e consequentemente no mundo, a tecnologia ja é parte fundamental de

nossas vidas.

Tais computadores sdo vendidos para as mais diversas finalidades, e uma delas € a
utilizacdo nas empresas, onde cada dia se faz necessario ter um maior controle no desenvolvimento
de atividades de forma &gil, e para que isso aconteca, € preciso que todos os setores de uma

companhia estejam interligados

Exatamente nessa necessidade que entra o conceito de redes, onde faz-se uma ligagédo de
diversos pontos isolados ao qual no final compartilham seus dados independentemente da
localizagdo fisica que os compde. “A rede também aumenta a confiabilidade do sistema, pois tem
fontes alternativas de fornecimento” (TANENBAUM, 1997, P. 3). Desta forma, uma rede de
computadores nada mais é que um mecanismo de extrema importancia em um setor ao qual
trabalhe com informacdes, pois facilita a comunicacdo de diferentes pontos da empresa

compartilhando seus dados.



30
3 DESCRICAO DA IMPLEMENTAGCAO.

3.1 WEB API

A implementacéo do projeto se inicia com o desenvolvimento da Web API, onde tanto o
Servico do Windows, quando as interfaces gréaficas utilizaram para o envio e recebimento de
informacdes. Por ser um sistema que utiliza a interoperabilidade, toda comunicacédo que sera feita
por texto em formato JSON que trafega pela internet, e ambos faram requisicdes para obter e enviar

essas informagoes.

Foi escolhida a linguagem ASP.NET para criacdo da Web API, pela praticidade que o .NET
oferece no desenvolvimento de suas aplicacGes e pela vasta gama de conteddo na internet
ensinando e auxiliando no desenvolvimento de uma API robusta que suporte a quantidade de

requisicbes que o sistema possuira ao ser finalizado.

Utilizando os padrdes de Micro servigos para criacdo da API e end-points devido que todo
0 sistema est4 nas conformidades de APl Gateway, onde a mesma é desenvolvida pensando no
front-end, para que assim ndo seja realizada consultas desnecessarias e diminua a quantidade de
requisicdes no servidor e até mesmo uma internet com menor velocidade conseguira acessar 0s

dados.
Figura 1: Projetos de micro servi¢os do Sistema.

T Solugio 'Totten.Solutions.WolfMonitor' (15 de 15 projetos)
b B 0. Presentation
4 ] 1. Distribution
4 fm] 1.1 Base
b &2 Totten.Solutions.WolfMonitor.Gateway
b &E] Totten.Solutions.WolfMonitor.ldentityServer

4 ] 1.2 Microservices
> G Totten.Solutions.WolfMonitor.Agents

P G
b &E] Totten.Solutions.) Menitor.Con ies
b 53] Totten.Solution Vienitor.Monitoring
b &) Totten.Solution Monitor.Register

p Totten.Solutions.WolfMonitor.Users

FONTE: Préprio autor
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Cada projeto listado na figura 1, desde a pasta 1.1 a pasta 1.2 sdo micro servigos criados
para servirem de provedores e receptores de informacdes para o sistema, cada um atuara em uma
porta no servidor, fazendo com que o trafego de informacdes ndo acarretem em congestionamento

ou demora no sistema, ao todo serdo sete projetos para este intuito.

3.2 BANCO DE DADOS

O Banco de dados escolhido para este projeto, foi o banco de dados do SQL Server da
Microsoft, ao qual possui versdes gratuitas para desenvolvimento e estudo, o0 SQL Server é um
banco de dados relacional produzido e com suporte pela Microsoft, um banco de dados rapido e

simples de utilizacéo.

Como o presente trabalho utiliza de micros servigos, faz-se valido uma diferenciacdo no
banco de dados, 0 mesmo foi separado em quatro partes, para que dessa forma o fluxo de dados

seja rapido e ndo ocorra lentiddo no sistema nem congestionamento no fluxo de dados.

Figura 2: Bancos de dados utilizados no Sistema

L T T —-

= Bancos de Dados

¥ Bancos de Dados do Sistema

¥ Instantdnecs do Banco de Dados
+ i AuthContext

7 i LogContext

5 @ WolfMonitorContext

¥ @ WolfMonitoringContext

FONTE: Préprio autor

O primeiro é o banco de dados de Autenticacdo, onde € salvo todos os dados referentes aos
usuarios do sistema, o segundo € responsavel por logs do sistema, onde todo o log da web api é
salvo como criacdo de dados, alteracdes e exclusdes de informacdes, o terceiro fica a cargo de
salvar os dados referentes a empresas e 0s agents (servidores do cliente) cadastrados e o ultimo é
0 encarregado por salvar todos os itens que serdo monitorados pelo agents no servidor do cliente,

seja este, servigo ou arquivos.



32

3.3 DESENVOLVIMENTO DESKTOP

O Desenvolvimento para desktop foi feito para a visualizagcdo das informagdes enviadas
pelo servigo do sistema Windows/Linux para a Web Api de dados, todo o sistema desktop foi
desenvolvido utilizando o Microsoft Visual Studio Community € uma ferramenta de

desenvolvimento voltada para linguagem C#.

C# € uma linguagem bem popular no mercado por sua forma de programar em alto nivel e
principalmente pela utilizacdo do Visual Studio que torna a vida do programador mais simples por

suas inumeras ferramentas para auxilio ao desenvolver um sistema.

O sistema desktop se conecta com o servidor de informacGes de dados passando por
autenticacdo no Identity Server, ap0s ser autorizado o mesmo pode visualizar todos os dados que

seu usuério tenha permisséo para acessar.

Esses dados sdo obtidos pelo aplicativo desktop com base em requisicbes HTTP onde a
Web Api retorna esses dados em um JSON, para que 0 programa possa tratar essas informacoes e
mostrar na tela para o usuério, por exemplo, ao solicitar a lista de servicos monitorados o JSON é

recebido conforme a figura 3 abaixo.

Figura 3: Exemplo de resposta JSON na solicita¢do de servicos monitorados

FONTE: Préprio autor

Ap0s receber essas informacdes em formato JSON o aplicativo faz um tratamento e
transforma esses dados em algo mais visual para que o usuério possa verificar essas informacoes

de forma mais simples, conforme a figura 4.
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Figura 4: Listagem no sistema desktop dos servigos monitorados

Wln d oWwWs U Current Status:

Service name: Windows Update

Ultimo Monitoramento
17/06/2020 12:35:M

FONTE: Proprio autor

O Programa de visualizacdo de informacdes trabalha desta forma com todos os dados
apresentados na tela, desde as listagens de servidores, usuarios, monitoramento de arquivos e
autenticacdo; desta forma a interoperabilidade néo é afetada, ou seja, caso haja necessidade futura
de desenvolver um sistema para internet, 0 mesmo podera buscar as informacGes no mesmo

servidor de dados.

Para utilizacdo do sistema, apds obter uma conta de login, o usuério administrador da
empresa poderé efetuar cadastros de agents aos quais ficardo responsaveis pelo monitoramento,

ao ser cadastrado 0 mesmo aparecerda em uma listagem na tela conforme figura 5.

Figura 5: Resumo do Agent cadastrado no sistema

Servidor BR2

Criado por: aleffmoura
Crindoem:  17/06/2020 01:43:00
Atualizado emn: 17/06/2020 01:47-27

Items Monitorados
Servigos:
Configuractes:

FONTE: Proprio autor

ApOls o cadastro 0 usuario poderd acessar esse agent abrindo seu detalhamento, nos
detalhes teréd as opcdes de efetuar cadastros, visualizar servicos e arquivos a serem monitorados,
O agent deveréa ser ndo precisa ser definido como Windows ou Linux ao ser instalado ele faz a

diferenciacdo em tempo de execucdo no sistema.



Figura 6: Detalhamento do Agent cadastrado

WolfMonitor

Servidor BR1

Configurado: IP:10.0.751

Criado em: 10/06/2020 19:52:41 Primeira Conexdo: 12/06/2020 21:46:57
Nome do Host: DESKTOP-F306TJP Endereco MAC: 00155D006626

Nome da Méquina: DESKTOP-F306TJP Ultima Conexdo: 17/06/2020 12:35:44

Adicionar c Reload automatico: Valor

A Current Status:
Windows U..
Service name: Windows Update

Ultimmo Monitoramento

w/o6/202012350
= - -

FONTE: Proprio autor
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Aleff Moura da Silva

Perfil:
Sem perfil Aplicar

Criar

Buscar

O usuario podera criar perfis de agent, ao efetuar este procedimento, é salvo o estado atual

dos servigos e arquivos monitorados, ao ser aplicado um perfil, o servico sempre forcara os itens

a terem seus valores conforme o perfil selecionado, desta maneira por exemplo, caso um servico

crucial pare sua execucdo em algum momento, o monitoramento faz com que o mesmo fique em

execucéo logo em seguida.

3.4 Agent — Servico do Linux/Windows

O Servigo tratado no sistema como um agent, apos ser criado na tela do front-end devera

ser instalado no servidor do cliente como um servico, seja um servidor Windows ou Linux, apds

isso deve ser modificado suas configuragcfes para conex@o com o agent criado, Com mesmo usuario

e senha ao qual foi colocado no sistema, conforme figura 7.
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Figura 7: Cadastro de agent

WolfMonitor Aleff Moura da Silva

Adicionar e Q

Debian 1 | [Areh Linux o | [servidorBR2 o | [servidorER ...

Criadopor:  aleffmoura Criadopor:  aleffmoura Criadopor:  aleffmoura Criadopor:  Admin
Criadoem:  13/06/202012:34:44 Criadoem:  17/06/202010:53:54 Criadoem:  17/06/2020 01:43:00 Criadoem:  10/06/2020 07:52:41
Atualizado em: 14/06/2020 01:41:50 Atualizado em: 17/06/2020 01:30:22 Atualizado em: 17/06/2020 01:47:27 Atualizado em: 17/08/2020 01:42:37

Items Monitorados Items Monitorados Items Monitorados Items Monitorados
Servigos: Servigos:, = Jvigos:
Configuragdes: Configure hfiguragtes:

Nome de exibigao

Login

Adicionar

FONTE: Proprio autor

Apds esse cadastro o usuario solicitard os arquivos necessarios para instalacao do agent e
devera configura-lo para utilizagdo, estes arquivos serao as dll’s (arquivos de sistema) e executavel
do programa de monitoramento, ao qual ficara responsavel por verificar os dados de todos os itens
cadastrados, sempre buscando as informac6es no servidor de dados da Web API.

Figura 8: Arquivo de configuragéo do agent

O

AgentSettings

FONTE: Proprio autor

A figura 8 é o arquivo ao qual o usuario devera atualizar com suas informacdes, 0 arquivo
é um JSON que contém os dados do agent, a empresa do mesmo e algumas informagdes de pastas
para guardar valores de log do sistema em caso de erros, a figura 9 mostra o conteddo do arquivo

com um agent configurado.
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Figura 9: JSON de configuracdes do agent

"

"urlApi”:
"company"”: "tottemsolutions”,
"user": {
"login": "servidorl”,
"password”: "123456"
}J

"IntervalForSearchItensSeconds™: "1",
"nextMonitoringItemIfGenerateFileInMinutes™: "30",
"retrySendIfFailInHours": "1",
"pathFilesIfFailSend”: "./Monitoring/Items”,
"pathFilesExceptions”: "./Monitoring/Exceptions”,
"readItemsMonitoringByArchive":

FONTE: Proprio autor

Ap0s essas configuracbes o usuario podera iniciar o agent, e logo ao ser executado o
mesmo fara login no sistema e iniciara os procedimentos de monitoramento, enviando informacoes
diretamente para a web api, onde o usuario buscara essas informacdes e obtendo dados quase que

em tempo real.
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4 CONCLUSAO

Este trabalho apresentou o desenvolvimento de um sistema completo, contendo 3
subsistemas onde o intuito do mesmo é capturar informac6es de um servidor seja ele Windows
ou Linux a fim de auxiliar empresas em seus trabalhos do dia-a-dia de uma forma simples para
observar os dados de seus servidores. O estudo busca ser uma solugéo para empresas que possuem
muitos servidores e diversos servicos instalados no mesmo; onde fazer migragdes de sistemas e
aplicar correcbes de bugs leva bastante tempo, devido a quantidade de servigos a serem
desligados/ligados.

Apesar do presente sistema ser voltado a monitoramento apenas de arquivos e Servigos, o
mesmo abrange outras possibilidades como: banco de dados, servicos de IS (Provedor de dados
Windows), entre toda e qualquer informacéo que seja fundamental para o funcionamento correto
dos servidores, para que assim seja evitado conexdes e demoras para obter determinada
informacdo. O presente estudo visa mostrar as empresas que suas atividades corriqueiras do
cotidiano podem ser melhoradas fazendo com que ndo fique exaustivo efetuar os mesmos
procedimentos manuais, sendo que é possivel otimiza-los.

A utilizagdo deste sistema ira promover uma melhoria significativa na producdo das
empresas, para que sejam feitos procedimentos de forma rapida e com qualidade, garantindo a
funcionabilidade correta dos servidores, mesmo apds um servigco de migracdo ao qual tenha sido

necessario o desligamento de todos 0s servicos.
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