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APRESENTACAO

A Comissdo Prépria de Avaliacdo Institucional do Centro Universitario
UNIFACVEST, apresenta o Relatério de Avaliacdo do curso de ARQUITETURA E
URBANISMO 2017, documento que expbe de forma significativa, informacdes
referentes a avaliacdo interna realizada na IES, considerando as normas
estabelecidos pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior - SINAES,
instituido pela Lei n°® 10.861, de 14/4/2004, com roteiro baseado na norma técnica
INEP/DAES/CONAES N° 065 de 09/10/2014.

O Programa de Avaliacdo Institucional- PAI, criado Centro Universitario
UNIFACVEST, é baseado nas diretrizes do SINAES, o qual tem a participacdo de
todos os membros da comunidade interna e externa, seja na elaboracdo da
autoavaliacdo institucional, andlise e divulgacao dos resultados, sempre com vistas a
melhoria da IES e transformacdo da comunidade. A cada ano pode-se afirmar que o
PAI tem cumprido com sua proposta de avaliacdo e de interagdo com a IES para
auxiliar no processo de transformacdo constante que vivenciamos na UNIFACVEST e
gue esta descrito neste relatério parcial.

Na elaboracdo desse relatorio, foram contemplados os indicadores
institucionais, levando-se em consideracdo os diferentes aspectos que englobam o
ensino, pesquisa, extensdo e a gestédo. A analise dos dados nos possibilita delinear o
perfil do Curso de ARQUITETURA E URBANISMO identificando pontos falhos e,
subsequentemente, a proposicdo de medidas de superacao, objetivando a melhoria da
gualidade do projeto pedagodgico e o aperfeicoamento constante do Curso.

A Avaliagdo do Curso de ARQUITETURA E URBANISMO vem corroborar o
compromisso da IES e do PAI em produzir, aplicar e disseminar conhecimentos, com
exceléncia, para a formagdo humana e profissional consciente do papel social, a fim
de especificar seus padrdes de qualidade, reflexo da melhoria da infraestrutura, da
organizacao didatico-pedagdgica e aperfeicoamento de seu corpo docente e discente.
Desta forma, podemos afirmar que o curso de ARQUITETURA E URBANISMO evolui
juntamente com a consolidacéo da Unifacvest.

Todas as acbes fundamentadas na implementacdo das diretrizes do PDI 2011-
2015, acdes voltadas a melhoria na infraestrutura, no aperfeicoamento do seu corpo
docente e técnico, organizacdo didatico-pedagdgica, na imagem da IES perante a
comunidade, a UNIFACVEST recebeu consecutivamente o conceito 4 (quatro) no IGC

de 2014 e 2015, além de todos os cursos terem obtido conceitos de 3 a 5 no ENADE,
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com o novo PDI 2016-2020 pretende-se transpor novos padrbes de qualidade,

gerando uma instituicdo educacional superior de Exceléncia.

Dados da instituicéo

Nome da IES: Centro Universitario Facvest - UNIFACVEST

Cadigo: 3840

Caracterizacdo da IES: Instituicdo privada com fins lucrativos.

Portaria de Recredenciamento n°® 1.161, de 13/10/2016, publicada no D.O.U. de
14/10/2016; Portaria de Credenciamento para EAD n° 1.048, de 09-09-2016, publicada

no D.O.U. de 12/09/2016

CNPJ: 04.608.241/0001-79

Organizacdo Académica: Centro Universitario

Mantenedora: Sociedade de Educacdo Nossa Senhora Auxiliadora Ltda. — SENSAL
Endereco: Av. Marechal Floriano 947 — Lages — SC — CEP — 88501-103

Telefone: (49) 3225-4114

Site: http://www.unifacvest.net

1.1 Direc&o do Centro Universitario Unifacvest

Reitor: Geovani Broering

Pro-Reitor de Administracéo e Financas: Soraya Lemos Erpen Broering

Pré-Reitor Académico: Roberto Lopes da Fonseca

Pré-Reitor de Pesquisa e Extensdo: Renato Rodrigues

Procurador Geral: Ceniro Ferreira de Sousa

Secretario Académico: Aujor Rogério Tigre Filho

1.2 Comisséo Propria de Avaliagédo - CPA

Nome

Representatividade

Diangeli Gallert Alfredo da Silva

Coordenadora - Representante da direcdo

Felipe Fert

Representante do EAD

Marcio José Sembay

Docente

Claudia Waltrick Machado Barbosa

Docente

Joao César Pellin

Comunidade — CDL e ACIL

Vilmor Simon

Comunidade — COEST

Silvia Campos

Representante dos funcionéarios

Franciele Vieira Castanha

Representante dos funcionéarios

Sabrina Lopes Moreira

Discente

Alexsander de Souza Steinck

Discente

Periodo de Mandato da CPA: 23/02/2018 a 22/02/2020.
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Ato de designacdo da CPA: Portaria N° 4 de 23 de fevereiro de 2018.

A CPA da UNIFACVEST é composta por representantes de todos os seus
segmentos institucionais: corpo docente, corpo discente, quadro técnico-administrativo
e representante da comunidade e das coordenagfes. A CPA tem uma atuacao
autbnoma em relacdo a conselhos e demais 6rgdos colegiados existentes na
instituicdo, em consonancia com o § 1° do artigo 7° da Portaria Ministério da Educacao
(MEC) 2.051, de 09 de julho de 2004, sendo permitido aos seus membros reconducéo.

Em conformidade com o SINAES a UNIFACVEST criou a sua comissao de
autoavaliagdo a Comissao Propria de Avaliacdo (CPA), responsavel pela conducéo e
articulacdo do processo de avaliacéo interna, articula o processo de acordo com o
Plano de Acdo onde a avaliacdo esta voltada para a abrangéncia de todas as
dimensbes contempladas pelo SINAES, considerando a integracdo com 0S eixos,
procurando manter sempre consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da IES.

O plano de agbes para o processo da avaliagdo institucional objetiva priorizar
alguns indicadores administrativos e pedagdégicos, em consonancia com 0s principios
fundadores do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e as suas metas. Nesse
foco, a autoavaliacéo institucional deve abarcar todo o conjunto de atividades da area
educacional, especificamente do ensino, ndo se resumindo aos indicadores de
guantidade e aos aspectos administrativos, mas sim na concepcdo de globalidade
como caracteristica da Avaliacdo Institucional.

Com base nas finalidades do SINAES, a CPA busca proceder as suas
atividades de forma autbnoma, livre de qualquer empecilho. Com apoio material e de
pessoal da Administracdo Superior, a CPA almeja que os resultados de seus trabalhos
possam contribuir, efetivamente, para que Instituicdo melhore a qualidade da sua
educacao superior; oriente a expansdo da sua oferta, aumente, de forma permanente,
a sua eficacia institucional e efetividade académica e social e, especialmente, a
promocao do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais da IES,
por meio da valorizacdo de sua missdo publica, da promocdo dos valores
democréticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirma¢éo da autonomia e da
identidade institucional.

Observando as recomendacfes da CONAES, a autoavaliacdo institucional
busca contemplar a andlise global e integrada das dimensdes, estruturas, relagdes,
compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais da

UNIFACVEST e de seus cursos. A CPA tem o compromisso de realizar, em carater
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publico, todos os procedimentos, dados e resultados dos processos autoavaliativos,
levando em conta o respeito a identidade e a diversidade da Instituicdo e de seus
cursos. Para tanto, torna-se necessério que a CPA tenha em sua composi¢do, a
participacao do corpo discente, docente e técnico administrativo da UNIFACVEST e da
sociedade civil da cidade de Lages — SC.

Tendo como norte seu escopo e sua responsabilidade institucional, a CPA tem
realizado uma avaliacdo consoante com as diretrizes de avaliacdo das IES, com o
roteiro de autoavaliacdo institucional elaborado pela CONAES e o PDI da
UNIFACVEST. Desde sua criagcdo, a CPA tem em sua composicdo representantes

discentes, docentes, técnicos administrativos e da sociedade civil organizada.
2 METODOLOGIA DA AVALIACAO DO CURSO DE ARQUITETURA E URBANISMO
2.1 Historico evolutivo da metodologia e participacao

A cada ano a metodologia de Avaliagéo Institucional da IES tem passado por
reestruturagdes, para ter um melhor resultado e conseguir uma participacdo mais

efetiva do corpo discente e docente, bem como, da comunidade académica.

a) 2015

Em 2015 apés modificacdo da ferramenta tecnolégica, modificacdo dos ICDs e
conscientizagdo dos académicos, com uma intensa divulgacdo. A avaliacdo de 2015
foi marcada com uma intensa participacdo dos académicos da IES. Dos 4196
académicos matriculados na IES, 2327 académicos responderam os Instrumentos de
coleta de dados disponibilizados no AVA — Ambiente virtual de Aprendizagem
plataforma moodle, ou seja, 54% dos discentes participaram, o que é considerado pela
CPA a maior participacdo desde 2011. Dos 122 alunos matriculados de Arquitetura e
Urbanismo 95 responderam, isto é 78% dos académicos participaram da avaliagdo

institucional.
b) 2016

Ja em 2016, novamente a CPA modificou os ICDs, buscando alterando graus

de avaliacao para atribuicdo de notas de 1 (um) a 10 (dez), devido apercepcédo de que
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no ano de 2015 alguns académicos ndo tiveram percepcdo correta dos graus
avaliativos, em alguns casos. Estavam matriculados 4884 académicos, participaram
da avaliacdo 2732, ou seja, 56% dos alunos matriculados, o que € extremamente
significativo para IES e, para o trabalho que a CPA est4d desenvolvendo na
conscientizacdo dos académicos e provendo uma cultura avaliativa.

No curso de Arquitetura e Urbanismo, estavam matriculados 183 académicos e
participaram da avaliacdo 100 académicos, isto representa cerca de 55% dos

académicos participantes, o que é muito bom e um indice bem representativo.
c) 2017

Dos 4838 académicos matriculados na IES, 2131 académicos responderam 0s
Instrumentos de coleta de dados disponibilizados no AVA — Ambiente virtual de
Aprendizagem plataforma moodle, ou seja, 44% dos discentes, tendo uma queda do
ano anterior em 12% que sera avaliado pela CPA, e trabalhado a¢des que possam
reverter para o préximo ano, proporcionando novamente um aumento.

Com relacdo ao curso de ARQUITETURA E URBANISMO da estavam
matriculados 179 académicos e participaram da avaliagdo 23 académicos, isto
representa cerca de 13% dos académicos participantes, uma queda de
representatividade comparado ao ano de 2016. O que sera repassado para o NDE e
para coordenacdes para verificacbes da participacdo dos académicos.

2.2 Descri¢cédo da Metodologia em 2017

Para o ano de 2017, a CPA construiu novos instrumentos de coleta de dados -
ICD avaliativos, mais condizentes com a realidade atual da UNIFACVEST e com a
legislacdo em vigor. Tais ICDs foram concebidos com base nos ferramentas de
avaliagdo externa aplicados pelo INEP e de acordo com as orientacdes expressas pelo
SINAES.

Primamos por elaborar instrumentos de avaliacdo contemplando todos os
indicadores necessarios para a realizagdo do Relatério de Avaliacdo Institucional e de
cada curso de graduacédo, avaliando de forma integrada, com instrumentos buscando
dados referentes a:

a) Bloco 1- Questionario de autoavaliagdo institucional: elaborado em

consonancia com as dez dimensdes do SINAES que compde 0s cinco eixos
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avaliativos e o instrumento de avaliacdo institucional externa do INEP. Para
cada dimensdo, foram construidos indicadores que refletem a realidade e a
vocagéao do Instituto.

b) Bloco 2 - Questionéario de avaliacdo de cursos: construido com base no
instrumento de avaliacdo de cursos do INEP, contempla as seguintes
dimensdes: atuacdo da direcdo no curso; atuacdo da coordenacédo de curso;
acOes relativas ao ensino; acdes relativas a pesquisa e a extensao; acoes
relativas a infraestrutura. Para cada dimensao, foram elaborados indicadores
que refletem a realidade e a vocacgéo do curso avaliado.

c) Bloco 3 - Questionario de avaliacdo docente e autoavaliagcdo discente:
constitui-se de dois blocos distintos, sendo que, no primeiro, o aluno ir4 avaliar
0 seu aproveitamento em relagdo ao curso e sua conduta em relagéo a turma
e a cada professor; e, no segundo, avaliara os professores do seu respectivo
curso, a partir das seguintes dimensdes: cumprimento das atribuicdes
docentes; pratica docente; e competéncia relacional. Cada uma dessas
dimens@es contempla indicadores especificos.

d) Bloco 4 - Questionério de avalicdo de coordenadores e corpo técnico e
administrativo: dos coordenadores foram construidos com base no
desenvolvimento das necessidades dos cursos, visando a melhoria da
qgualidade do curso e em cumprimento a verticalizacdo do ensino, sendo que
estes foram avaliados pelo corpo discente. O corpo técnico teve participacao
visando além de melhorias de atuacdo no trabalho, suprir as necessidades
para efetivacdo do trabalha técnico de cada setor da IES.

e) Bloco 5 - Relatérios de analise interna:

f) Bloco 6 — Relatérios de analise externa;

Especificamente, no relatério de avaliagdo do curso de ARQUITETURA E
URBANISMO, foram utilizados para analise os seguintes blocos:

- Bloco 1- Questionério de autoavaliagdo institucional;

- Bloco 2 - Questionério de avaliagdo de cursos;

- Bloco 3 - Questionério de avaliagdo do pelo discente;

- Bloco 5 — Relatérios de analise interna;

3 PROCESSO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL 2017
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3.1 Divulgacao do cronograma

A Avaliacdo Institucional de 2017 contou efetivamente com a participagédo de
toda a comunidade interna e externa. A CPA preocupou-se inicialmente na divulgacéo
da agenda da avaliacdo, datas disponiveis via internet AVA, sendo dos dias 9 a 31 de
outubro, e nos laboratdrios dias 16 a 26 de outubro de 2017. Desde de 2015 todos
participantes da autoavaliacdo respondem os Instrumentos de coleta via AVA,
localizado no endereco de internet http://unifacvest.com.br/ambientevirtual/utilizando o
software livre MOODLE® através do médulo “questionaire” que permitiu a realizacéo
das perguntas com efetividade, seguranca e anonimato dos respondentes. Moodle
(Modular Object Oriented Distance Learning) € um sistema gerenciamento para
criagcdo de curso online.

Esses sistemas s&o também chamados de Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA). A plataforma vem sendo utilizada na IES ndo s6 como ambiente
de suporte a Educacdo a Distancia, mas também como apoio a cursos presenciais,
formagdo de grupos de estudo, treinamento de professores, e partir de 2015, o meio
utilizado pela CPA no processo de Autoavaliagéo.

O processo de divulgacdo da Avaliacdo Institucional ocorreu de forma
intensiva, foi criado um banner (conforme figura 1) disponibilizado na home page da
IES, no site http:www.unifacvest.net, foi enviado aos docentes, discentes e corpo-
técnico via e-mail. A CPA realizou visitas nas salas de aula para convidar os
académicos a participar do processo de avaliacdo, especialmente nas primeiras e
segundas fazes de cada curso, explicando o que é a CPA, a autoavaliacdo
institucional, bem como, o resultado revertido para os proprios académicos através de
melhorias constantes.

A divulgacdo também foi realizada nas Semanas Académicas, nas reunides de
NDE'’s, e ainda foi disponibilizado os laboratérios de computagédo para os académicos
participarem, com cronograma definindo horarios e turmas. Para todos os discentes ou

docentes que ndo poderiam fazer fora da IES, foi disponibilizado um cronograma

' O moodle é um software livre de apoio a aprendizagem, pode ser instalado em varias plataformas que
consigam executar a linguagem php tais como Unix, Linux, Windows. MAC OS. Como base de dados podem

ser utilizados MySQL, PostgreSQL, Oracle, Access, Interbase ou ODBC.

2 The Moodle Questionnaire module is a survey-like type of activity. It is a contributed module which can be
downloaded from the Moodle Plugins Directory. It allows teachers to create a wide range of questions to get
student feedback e.g. on a course or activities. The goals of the Questionnaire module are quite different from
those of the Moodle Lesson or Quiz modules. With Questionnaire you do not test or assess the student, you

gather data.
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(conforme figura 2) elaborado por turma, sendo enviado para as coordenacdes,

docentes e fixado os cronogramas nos laboratérios e salas de aula.

Figura 1 — Banner no Site

K Rede de Ensino Univest X

J———
unifacvest

Univest

INICIO  COLl MESTRADO ~ EAD  BIBLIOTECA  PESQUISA £ EXTENSAO

Processo Seletivo 2018
EAD Matriculas
EAD: Acesse seu Curso

Fonte: CPA — 2017

Figura 2 — Exemplo de cronograma
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ABORATORIO 01

Turma 0102N Turma 0704N Turma 1004N Turma 1510N Turma 4505N
Turma 0104N Turma 0804N Turma 1407N Turma 162NA Turma 4507N
Turma 0106N Turma 1002N Turma 1408N Turma 162NB Turma 166NB
|| Turma 0108N Turma 1008N Turma 1502N Turma 1603N Turma 168NB
Turma 0608N Turma 1308N Turma 1504N Turma 164NA Turma 1607N
Turma 0702N Turma 1402N Turma 1506N Turma 164NB Turma 168NA
| Turma 0802N Turma 1404N Turma 3304N Turma 4504N Turma 1610NA
| Turma 1406N Turma 1507N Turma 166NA Turma 1q10m
Turma 1006N Turma 1508N Turma 1605N Turma 1908N

LABORATORIO 02

Turma 3010N Turma 2408N Turma 2608N
Turma 2202N Turma 2502N Turma 2703N
Turma 2406N Turma 2506N Turma 2704N
Turma 3102N Turma 2510N | Turma 2705N
Turma 2604N Turma 2706N
Turma 3610N | Turma2602N | Turma 278NA
Turma 2503N 4 Turma zsosn | Turma2902N
Turma 2504N )

Fonte: CPA — 2017

3.2 Instrumentos de coleta de dados dos discentes

Os primeiros a responder os ICDs da autoavaliagdo institucional foram os
discentes da IES. Todos os académicos matriculados, cadastrados no AVA e munidos
de uma senha, puderam acessar 0 questionario disponibilizado no site

www.unifacvest.com.br/ava. Os ICDs foram estruturados em cinco partes sendo:

a) Informacgé&o do curso de graduacdo do académico respondente, uma unica
opcao; (figura 3)

b) Corpo de docentes; a atuacdo do coordenador de curso e a infraestrutura
da IES, os académicos e fazer sua autoavaliacdo tinham que responder a
guestdes qualitativas, Unica opc¢dao, atribuindo uma nota de 1 (um) a 10
(dez) conforme as (figuras 4 e 5).

Figura 3 - ICD académico - escolha do curso
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AVA UNIFACVEST PRESENCIAL

Paginas do site A

Pré-visualizando Enquete
FORMULARIO DE AVALIACAO DO CORPO DOCENTE mprimir em ranco
Informe seu cursol!
Administragdo
Arquitetura e Urbanismo
Blologia

Biom

cina

Cis

Computagdo
Ciéncias Contabeis
Direito

Educagdo Fisica
Enfermagem
Engenharia Ambiental & Sanitaria
Engenharia Cvil
Engenharia de Alimentos
Engenharia de Produgao
Engenharia Eltrica
Engenharia Mecanica

Engenharia Quimica

Farmacia

Fonte: CPA — 2017

Figura 4 —ICD académico sobre docentes e coordenador

Odontologia

Pedagogia

Psicologia

Publicidade & Propaganda

Radiologia

Seguranga no Trabalho

Tecnologla em Redes de Computadores
Gastronomia

Nutrigdo

2 ° Indique como se sente frente ao trabalho dos professores de seu curso:

Atribua uma nota de 12 10.

1 Quantoa e dos professores do curso .
2. Quanto aos cr

rios de avallagdo e metodologia utiizados pelos professores do curso: ®
3. Quanto a clareza de comunicago dos professores do curso e comprometimento com a

aprendiz

4. Quanto a apresentacdo do programa e desenvolvimento do contelido aplicados pelos professores
do curso

5. Quanto a bibliografia utiizada. a integraco de conhecimento e o dominio do contetido por parte

dos professores do curso

6. Quanto 20s projetos de pesquisa € recursos didaticos desenvolvidos pelos professores do curso: @
7. Quanto ao Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA U

3" Indique como se sente frente ao trabalho do Coordenador de seu curso:

Atribua uma nota de 12 10.

1. Quantoa e doc do curso ®
2 Quanto a habilidade de comunicagdo, facilidade de relacionamento e capacidade de fideranga
exercida pelo coordenador do curso

3. Quanto a organizacio e gerenciamento de processos, agilidade e disponibilidade do coordenador
do curso

4. Quanto a destreza no repasse de Informagdes e no atendimento aos professores e alunos
realizados pelo ¢

enador do curso:

5. Quanto ao relacionamento com 0s p s e alunos e a0 ac 0 € suporte
pedagdgico por parte do coordenador do curso

Fonte: CPA — 2017
Figura 5 - ICD académicos sobre a Infraestrutura e Auto avaliagcdo do académico
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exercida pelo coordenador do curso

3. Quanto a organizagao e gerenciamento de processos, agilidade e disponibilidade do coordenador

do curso
4. Quanto a destreza no repasse de inform
realizados pelo coordenador do curso
Quanto ao relacionamento com os professores e alunos e ao acompanhamento e suporte _
pedagbgico por parte do coordenador do curso

es e no atendimento aos professores e alunos

4" Quanto a infraestrutura da IES

Atribua uma nota de 12 10.

1. Os horarios de acesso aos equip: tos sdo adequados ao ag extra classe? @
2. Amanutencdo e a conservagao (Iimpeza, lluminaco, condicdes do mobiliario) das salas de aula
séo feitas regularmente para melhorar o ambiente de aprendizagem?

3. As formas de atendimento e de divuigacdo das informacdes (Internet, mural. boletim informativo,
balcdo) atendem as suas necessidades?

4. O atendimento da biblioteca favorece 0 acesso a bibliografia?

0 acervo disponiblizado pela Biblioteca atende as necessidades de seu estudo?

6. Amanutengo e a conservago dos equipamentos de informatica s3o feitos com regularidade? ~ ©

7. As instalages da biblioteca (espago mobilidrio e equipamentos) sdo adequados aos estudos?
8. Os recursos didaticos-pedagégicos (retroprojetor. xerox, video) séo apropriados as atividades de
ensino?

9. O sistema UNIMESTRE:

5° Faga uma AUTO-AVALIACAO de sua participagéo nas disciplinas do curso:

Atribua uma nota de 1a 10.

1. Sou pontual

2. Tenho atengdo e envolvimento nas atividades de sala de aula e tenho habllidade para trabalhar
em grupo

3. Trago questdes relevantes para discussdo na disciplina e tenho Iniciativa para pesquisar e ampliar
meus conhecimentos na disciplina

4. Consulto  bibliografia indicada e procuro conhecer a programagao da disciplina

Mantenho um ambiente de respelto com colegas e professor

6. Procuro acessar o sistema UNIMESTRE e o Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA para me

inteirar das informagdes sobre as disciplinas e informes da IES.

Enviar prévia y

Fonte: CPA — 2017
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4 ANALISE DOS DADOS NA DO CURSO DE ARQUITETURA E URBANISMO

Apds mudanca significativa no método de avaliar e a techologia mais adequada

via AVA, tivemos uma participacdo académica significativa, dos 179 académicos

matriculados, 23 responderam a avaliacao sobre seu curso e IES.

4.1 Avaliacao dos docentes pelos discentes

Os académicos foram indagados sobre a atuacdo dos docentes em sala de

aula, para cada questao apresentada, os académicos deveriam atribuir uma nota de 1

(um) a 10 (dez). Desta forma, a CPA optou por ndo fazer gréaficos, mas definir a média

que cada questao pontuou.

QUESTAO MEDIA

1) pontualidade e assiduidade dos professores do curso 82
2) critérios de Avaliacgdo e Metodologia utlizados pelos
professores 77
3) clareza de comunicacdo dos professores do curso e
comprometimento com a aprendizagem 7,7
4) apresentagdo do programa e desenvolvimento do contetdo

. 7,7
aplicados pelos professores do curso
5) bibliografia utilizada, a interacdo do conhecimento e o dominio
do conteudo por parte dos professores do curso 8,0
6) projetos de pesquisa e recursos didaticos desenvolvidos pelos
professores do curso 7,3
7) ambiente virtual AVA 6,4

4.1.2 Analise dos docentes pelos discentes

A CPA optou por fazer uma analise geral de todos as questdes e ndo pontuar

especificamente questiondrio por questionario. Dos 179 académicos matriculados no
curso de ARQUITETURA E URBANISMO, 23 académicos responderam o instrumento

de coleta de dados.

Observa-se que quando questionados os académicos destacaram:
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Pontualidade e assiduidade dos professores, bem como, bibliografia utilizada, a

interagdo do conhecimento e o dominio do conteudo por parte dos professores
do curso foi avaliada com média 8,1 pelos académicos;

Avaliacbes e metodologia trabalhadas, apresentagdo do programa e
desenvolvimento do contelido, a interacdo do conhecimento e o dominio do
contetdo por parte dos professores do curso e clareza na comunicacdo dos
professores, obteve 7,7 a média atribuida;

Projetos de pesquisa e recursos didaticos desenvolvidos pelos professores do
curso, a média atribuida pelos académicos é 7,3.

Observando as médias, compreende-se que os docentes sdo considerados
pela maioria dos académicos com excelente atuacdo e comprometida no
aprendizado dos mesmos.

Quanto ao ambiente virtual AVA, pode-se dizer que estdo satisfeitos, pois a
média de 6,4 com relagdo & avaliagdo do ano anterior, visto que ocorreram
capacitacdes referente a operacionalidade, além disso, a coordenacao do AVA
tem horarios para agendamento para sanar dividas.

4.2 Atuacéo do coordenador do curso pelos discentes

Os académicos foram indagados sobre a atuacdo do coordenador, para cada

guestao apresentada, os académicos deveriam atribuir uma nota de 1 (um) a 10 (dez).

Desta forma, a CPA optou por ndo fazer graficos, mas definir a média que cada

questao pontuou.

QUESTAO MEDIA

1) pontualidade e assiduidade do coordenador 78
2) habilidade de comunicacédo, facilidade no relacionamento e
capacidade de lideranca exercida pelo coordenador 7,5
3) destreza no repasse de informacdes e no atendimento dos
professores e alunos realizados pelo coordenador do curso 7,4
4) destreza no repasse de informacbes e no atendimento dos

. 7,5
professores e alunos realizados pelo coordenador do curso
5) relacionamento com o0s professores e alunos e ao
acompanhamento e suporte pedagégico por parte do

7,5

coordenador do curso
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Referente a atuacdo da coordenacdo na visdo dos 23 académicos participantes,

observa-se que as seguintes consideracdes:

> Avaliando as questdes pode-se afirmar que hd um contentamento com a atuacao
da coordenacdo de ARQUITETURA E URBANISMO, pois foi considerada pelos
académicos com média 7,5 entendida pela CPA uma nota muito boa, contudo, a

CPA sempre recomenda interagdo com os académicos para entender melhorias

gque a coordenacao possa prover.

4.3 Infraestrutura

A infraestrutura da IES também foi pauta da avaliacdo dos académicos de
ARQUITETURA E URBANISMO, para cada questdo apresentada, os académicos
deveriam atribuir uma nota de 1 (um) a 10 (dez). Desta forma, a CPA optou por ndo

fazer graficos, mas definir a média que cada questédo pontuou.

QUESTAO MEDIA
1) horarios de acesso aos equipamentos sdo adequados ao
agendamento extra classe 70
2) manutencgdo e a conservagao (limpeza, iluminacéo, condi¢cdes
do mobiliario) das salas de aula séo feitas regularmente para
melhorar o ambiente de aprendizagem 7,0
3) formas de atendimento e de divulgacdo das informacdes
(Internet, mural, boletim informativo, balcdo) atendem as suas
necessidades 6,8
4) atendimento da biblioteca favorece o acesso a bibliografia 7,9
5) acervo disponibilizado pela Biblioteca atende as necessidades
de seu estudo 7,8
6) manutencdo e a conservacao dos equipamentos de
informatica séo feitos com regularidade 7,3
7) As instalagfes da biblioteca (espago mobiliario e
equipamentos) sdo adequados aos estudos 8,0
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8) recursos didaticos-pedagdgicos (retroprojetor, xerox, video)
sdo apropriados as atividades de ensino 6,7

9) Sistema Unimestre 8,1

4.3.1 Analise dos dados da Infraestrutura

Com relacgdo a Infraestrutura no que tange os questionamentos sobre:

» Com base nos dados ICDs, a avaliacdo pelos académicos o sistema Unimestre
continua bem avaliado com uma nota 8,0;

» A biblioteca merece uma destaque, pontuada com média 8,0, pois no ano
anterior ndo foi bem avaliada pelos académicos, quando os académicos foram
arguidos sobre o fato, muitos responderam que a insatisfagédo era referente ao
periodo de reforma.

» horarios de acesso aos equipamentos sdo adequados ao agendamento,
manutencdo e a conservagdo das salas de aula, atendimento e divulgacéo das
informagdes, bem como, recursos didaticos pedagodgicos foram avaliados com

uma media 7,0 o que a CPA considera relevante.
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CONSIDERACOES FINAIS

A Comisséo propria de Avaliacdo Institucional da UNIFACVEST entende que a
avaliacdo do Curso de ARQUITETURA E URBANISMO é apenas parte processo
continuo por meio do qual uma instituicdo constréi conhecimento sobre sua propria
realidade, buscando compreender os significados do conjunto de suas atividades para
melhorar a qualidade educativa e alcancar maior relevancia social.

A atuacdo dos membros da Comissdo Prépria de Avaliagdo — CPA, as
contribuicbes de gestores administrativos e académicos foram decisivas para cumprir
a funcdo de produzir um Relatorio consistente e completo, documento este, para ser
fonte de consulta para outros instrumentos e melhorias constantes na IES.

Este relatério € encaminhado para os 6rgaos diretivos da IES, Coordenacgéo da
ARQUITETURA E URBANISMO, Ndes, com recomendagéo para um plano de agéo de
melhorias necessarias, bem como, subsidie reflexdes e debates, ampliando a
participacdo, as fontes e as formas de obter dados e solucdo estratégica dos
problemas a serem enfrentados.

A CPA reconhece que a elaboracao deste trabalho € importante, mas nédo
sintetiza e nem esgota 0 processo de avaliagdo do curso de ARQUITETURA E
URBANISMO, que se pretende instituir na IES. A importancia atribuida ao processo de
avaliacdo na UNIFACVEST e a ampliacdo das areas envolvidas implica maior
legitimidade e novos passos em direcdo a consolidacdo de uma Instituicdo de Ensino

de exceléncia académica, democratica e solidaria.
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